Q Ana (Luxenter) O & Q

20/1/2022
Hola Marga 859

Hola ana

Dime
Por fa ponte con el showbook ... cualquier duda ( fotos, infod
precios cédigo enan... ) pregintame ! —

Las creatividades d publi déjalas hasta el lunes ... g vamos a
empezar a disparar el nuevo producto a fotografiar ! 854

Mil gracias 8:54

Vale

Ana el diptico lo tengo ya y estoy a la espera de la foto

11117 4

tu me avisas de esto, verdad?

Ana, voy a empezar a meter los codigos a saco 11553
el resto del libro lo tengo controlado 11:53
pero en la ruta que me dices veo muchisimos excel 1163
cual es el de los cédigos? 11:63 &
si tienes un hueco para explicarme esto te agradezco
11:63
es la gue se llama 12.01.2022 carga PV verdad? 1:57 4

@ @ |Escribe un mensaje aqui

117 W

Q Ana (Luxenter) O & Q

11=33 =

es la que se llama 1 20//2022 irga PV verdad? 1157

Porfa dime cuando te puedo llamar 19:99 &

S| es esa 12:38

perdona g hoy estoy con las fotos del chino g hay un hare muy
importante 19:38

okis

marga las imagenes de producto de esas referencias para el

showbook 13:52
estan en el 700 13:52
te dejo la ruta 13:59
ok 13:52
ana una pregunta, 13:55 «
el codigo ean tiene que llevar los puntos que separan los
i ?
numeros en el catalogo? 1555
dime 13:55
o el lector funciona también sin esos puntos 13:65

me refiero que en el excel estan puestos los codigos seguidc

13:66

sl como esta 13:56

@ @ Escribe un mensaje aqui

12:43



. Ana (Luxenter) O &

si como esta 13:56

y en el catalogo aparece como 8.455.749.988

con los puntos???

como este en el showbook 13:58

ok
madre mia!

Y por ultimo

13:66 &

13:56 &

13:56 &

13:56 &

13:58

me puedes asegurar qué columna del excel es la que se usa para

la descripcion del producto?

La que pone descripcion comercial?

13:59 W

13:59 &

porque es bastante mas corto el texto q el del showbook anterior

solo por asegurar

espera g me habro el excell 14:00

Si porfi
Y ya ni te molesto mas

Es g es por no hacer todo mal

No te preocupes 14:01

©® 2

Escribe un mensaje aqui

13:59 &

13:69 &

14:00 &

14:01

14:L

©® 2

. Ana (Luxenter) O &

No te preocupes 14:01

Ana

Y e b i T 525

|-

|elelelele|ele]

Ly
e
o
mSe fsaniecisn
CrT
s
e
=

pero una pregunta, por ejemplo, en atelier color, aparecen 4

anillos iguales, con el mismo nombre, mismo codigo pero

diferente EAN

hay que poner los 4 o solo uno de ellos?

18:18 W/

18:18 &

te mando ese ejemplo pero hay muchos a lo largo del excel

sin esto es que no puedo seguir porgue cambiara toda la

maguetacion

LI

!]2 iz [e[e]e]e[el=]=]<]

[rrm—— axe gy i 1

IRRRRERY

Eso qquiere decir?

|Escribe un mensaje aqui

18:18 &

18:18 &

18:53 W&

©



. Ana (Luxenter) O & Q v . Ana (Luxenter) D & Q
s | IR i s | mncissn o e de nada .
l?—‘lm”"“‘"’” — 20;1;2022“"I 19:40
okis

: . 19:40 £
Eso qquiere decir? 18:63

descansa tb...q es importante!

Sorry me lo marqué para g no se olvide 18:54 19:41
Sorry 18:54 sil pero es que quiero darle un empujon porque me agobia que
son mchos productos!! y esta priemera vez hasta que me entero
vale ;) Wi de todo voy mas lenta ;) 16:43 &
luego ya me sonara pero ahora es todo nuevo 1944
Marga es el mismo anillo pero en diferente talla 19:37
En el showbook aparece solo uno anillo una referencia y céd. Margs los anillos se maqueta la talla 14 19:48
Ean 19:37 ; e i
: Soy totalmente consciente d ahi mi stress d estos dos dias ...
Mil Garcias 16:57 19:48
Marga 19:40 tranki que lo sacaremos 4959 4
esta es la ruta del servidor donde encontraras la imagenes )
Tienes abierta la carpeta del 7007 19:59
19:40 :
. . . . »
\\servidor\imagenes_piezas_700 Tkl Por fa la cierras ? 19:59
PERFECT! if? No la tengo abierta 20:04
gracias por la aclaracién Ty estoy trabajando en mi ordenador en local 20:04
tienes g coger las imagenes que estan nombradas _01 550 Vale 21:53
de nada 19:40 21/1/2022
i ' .
okis 19:40 ana, me dices la ruta cuando p uedas de la carpeta 700

11:10 &

@ (@ |Escribe un mensaje aqui QJ @ (@ |Escribe un mensaje aqui



Q Ana (Luxenter) O & Q

21/1/2022

ana, me dices la ruta cuando p uedas de la carpeta 700

11:10 4
te la comparti ayer 11414
\\servidor\imagenes_piezas_700 1114
es esta 1114
En el showbook solo se inlcuyen fotos _01 11414
perdona no la encontraba 19544 L
me salen los codigos p or las orejas 11514 &
jajaja 114
el showbook este es duro eh 11415
no te preocupes 116
q 11115
lo entiendo... 1115
ya veras como con el paso del tiempo pierde el encanto el
producto... 116

jajajajjajaja 11416

ajajjaj

una pregunta por curiosidad

@ @ Escribe un mensaje aqui

11116 4

11:16 4

©

Q Ana (Luxenter) O & Q

ajajjaj
una pregunta por curiosidad

en el excell de los codigos, por qué no estan ordenados los

productos por colecciones? A

es por alguna razén? 1:16

no porque es un excell maestro 125

que gestionan dos dep mas analisis, produccion y dep
manipulacion

11:25

Nos deberian pasar uno ordenador 1128 W
Ordenado 11:28

S g es una locura estando asf 11:28 &

Yo no me atrevo a tocar mucho el excell por si se borra algin
codigo o hay alguna funcion interna entre celdas

11:28 4
Pero si los pasan uno limpio irfamos mas rapido 1128
El excel no lo toques 11:29
Créate uno para ti ordenado 19:30
yd 11:30
eso hice 17590 «
si no me vuelvo loca 11550' b

I ’

@ @ |Escribe un mensaje aqui

11:16 &

11:16 4

©



. Ana (Luxenter) O & | Q v . Ana (Luxenter) O & | Q v

- V=20 W

21/1/2022 'me vuelvo loca

— : 21/1/2022
S Sin ppo 11:55
pero aun asi... DA
- Ok 11:55 &/
11:31
ahi cosas estandarizadas q no puedo cambiar — Ponlo Trendy 11:65
ya... :( 11580 Ok 11:66 &
PENTIEN] aros - "7 |batea; =
it | brillar clasico I Pero trendy cual 11:56 &/
pendie
pendien| ntes momen'os PR, lbwess Me multicolor? Universo??
brillar clasico % E 11:67 &
Al :; . momentos para . - 5 "
L , brllar clasico batsad| Por cierto hay reunién ahora con las chicas de Bilnea?
e
Bandier momentos para 1:58 &
B e belorctmsico |
??
Ana?? 12:02.
-

Si tennemos reu co nBilnea pero en ppo no hace falta g entres

12:07
Vale 12:07 W
asl sigo cno esto 12:07 &/
. Lo g me preguntas de Trendy de aros lo tengo que consultar
12:07
Ana y cuando pone trendy mixmatch lo meto en la categoria =~
pane mixnatoh 11:54 23112022
Verdad??? .
11:65 &
Hola Ana 21415 4
Q es cm a parte de trendy o
4 /
Perdona g te moleste 2115 &/

@ Escribe un mensaje aqui \g, @ Escribe un mensaje aqui

©



. Ana (Luxenter) O & | Q v . Ana (Luxenter) oo & | Q

- V=20 W

~-““3na gq te moleste .
23/1/2022 hiidsod _ 21112022
- Sin ppo 11:55
ola 21:15
Ok :
: 11:55 &
Llevo todo el finde currando en el showbook 21415 &
Ponlo Trendy 11:56
Q tal estas ? 2115
= Ok 11:56 &/
Y sigo 21115 ¥/ ;
Pero trendy cual 11:56 &
Y g tallo llevas ? . - ;
21498 Me multicolor? Universo?? 1957

Por cierto hay reunién ahora con las chicas de Bilnea?

1:68 W&

Ana??

12:02 &

Si tennemos reu co nBilnea pero en ppo no hace falta g entres

12:07
Vale 12:07 W
asl sigo cno esto 12:07 &/

Lo g me preguntas de Trendy de aros lo tengo que consultar

12:07

23/1/2022
Tienes alguna duda? — o Hola Ana 21:15
Perdona g te moleste 2115 &/

Havw nradiintae an lae A mma anarara DEC v acne lae ha Aaiada nar

@ |Escribe un mensaje aqui Q, @ Escribe un mensaje aqui

©



Q Ana (Luxenter) O & Q

Gracias ! Yo tengo pesadillas con esto ... se q no es facil

21:18
Asi g solo puedo drTe las gracias 91418
Si si... es durisimo la verdad
Esta vez porque ya hemos empezado asi 21119

Pasame si quieres mafiana lo tengas y reviso 21:19

Pero quiero investigar a ver si podemos mejorar el flujo de
trabajo de esta maguetacion.

21:19 &
Tiene q haber una manera 21419
Seguro q si 21119
La carga estas cogiendo es la de PV 22 21:20
4
Verdad 7 21:20
Si 21:20 ¥/
iall
Genial! 21:99
24112022
Ana, una pregunta 454
en el excel los productos que pone Mascotas 13419
?
dnd los meto? 1316

@ @ Escribe un mensaje aqui

21119 &

Q Ana (Luxenter) O & Q

dnd los meto?

Eso es pide un deseo 13:45

Se mete tal cual 13:45

Tienes el ultimo showbook 19:45

El d la coleccion Ol 21 21 13:45

Siguelo d referencia 13:45

Lo sigo pero sin ver el producto, solo cn los codigos es
complicado

Ana me puedes por favor confirmar el nombre exacto del pd

13:54
excell? 13:54
ul movistar 4G 13:59 -
\\servidor\Datos\04C PRODUCTO\01.
BASICO PRODUCTO\BASICOS 2022\2
Es esta ruta 18:00
si la ruta lo se 14200
La misma g te pase por mail 14:00
pero el excel? 1400

@ @ Escribe un mensaje aqui

13:19 4

13:45



. Ana (Luxenter) k

pero el excel?

Y ese excell 1400

ahi hay mucho

En d la coleccién PV 22 14:00

o Llamada perdida a las 14:04

es que ya me estaba rallando a ver si habia cogido otra cosc

era por asegurar

@ |Escribe un mensaje aqui

. Ana (Luxenter) O &

Q

es que ya me estaba rall=n~~ =~ var gj habia cogido otra cosa

24/1/2022
era por asegurar
me lo ha enviado al mail?

no me llega nada

Un segundo por fa g est3 en ello 14:38

Vale

Era por si se me habia traspapelado

El mail

Todo bien? Te llego? 15:56

N
Alguna duda ? 1666
Me lo habéis enviado al mail?

acabo de volver de sacar al perro

Lo estoy viendo

Mucho mas claro asi

I
Me alegro! 17:46

Ana, perdona porgue me siento lerda

14:04 &

14:04 &

14:37 &

14:37 &

14:40 &

14:40 &

14:40 W&

16:28 &

16:29 &

16:34 &

16:34 &

18:05 &

en la carpeta de 700 gue me dices, no estan todas las fotos?

@ Escribe un mensaje aqui

18:06 &

©



. Ana (Luxenter) o & Q v . Ana (Luxenter) 0 & Q

Ana, perd~~~ =~~~ me siento lerda 18:05 4 ,
24/1/2022 Es g aln no las tenemos 24/1/2022

en la carpeta de 700 que me dices, no estan todas las fotos?

18:06 4 ok 18:17 4
las tengo q buscar por cédigo verdad? 18:06 vale que puede ser que algunas no estén ot
por ejemplo 1841 W ) )
' Tienes Q meter la referencia de producto 18:17
SGBWO051114 18:12 4 o
S Si si ... faltan fotos d producto 18:17
esta no me aparece 45 2
: : okis 18:17 v
y no se si estoy haciendo algo mal TS Nt i
y luego otra cosa S
le ponga el _01 o no se lo ponga S 16:18 «
N En esta ruta 1818
Buscala con _01 18416
Banco de imagenes coleccion PV2022 118
En la carpeta del 700 . :
18:16
la he buscado T Q ’
o4 0:40 18:18
pero nada 1816 &/ -
y asi muchas S - -~
NN Banco de imagenes coleccion PV2022
es que no se si estoy haciendo algo mal A :
y q Y 9 1816 Pero es aqui dnd tengo q buscarlas? 18110 ¥
Prueba a ponerlo en mintsculas 817 ‘ Ana (Luxenter)
. . 3 . % \\servidoriimagenes_piezas_700
Y sino aparece ni en mayuscula ni en mindsculas \
Yo las estaba buscando aqui 18:21
porque es una busqueda simple vamos 1816
v 26/1/2022
ya no se si es q ue me estoy volviendo loca 18:17 &

@ (@ Escribe un mensaje aqui QJ @ (@ |Escribe un mensaje aqui



Q Ana (Luxenter) (R

26/1/2022

Q v Q Ana (Luxenter)

por lo qu

LW S G udlsa

26/1/2022 . ,
[ .ralaofi ese dia

Q

10:06

10:06 %

Buenos dias Ana

10:04
estoy metiendo fotos 10:04 &
y cuando lo termine te pasaré el primer draft 10:04

?
Hola q tal vas 7 10:04

Genial 10:04

Mil gracias 10:04

te lo quiero pasar porque la parte de expositores y otras cosas
que habia en el showbook anterior las he quitado

10:05 -/
he metido el producto por categoria 10:05
con eso ya me dices tu y corregimos 10:05

I
Vale! 10:05

i 1
Lo revisamos ! 10:05

en algunas veras huecos, porque la foto aun no esta disponible
ok?

10:05 &

y queria decirte que el viernes yo tengo cita para llevar el co.
al taller

10:06 -
g no me acordaba 10:06
por lo que no puedo ir a la ofi ese dia 10:06

@ @ |Escribe un mensaje aqui

Pero bueno, yo a lo largo de la mafiana te paso lo que lleve y
sobre eso vamos corrigiendo

10:06
27/1/2022
Hola Ana 9:59
te he pasado al mail el primer draft 9:69 &
cuando puedas me dices 9:59
has 10:00 4
22
hay mas fotos?? 10:00
Hola 10:12
Si tienes mas fotos... pero en un ratito 10412
Porque estamos con ellas y aun no las volqué en el 700 16:15
Vale 10:13
Tengo g revisar lo que t he mandado 10:14

Necesito tiempo para verlo 10:14

Mientras terminas el diptico?

Pero lo q me importa es que lo veas por encima y me digas si las

categorias asi estan bien o falta algo A

@ @ Escribe un mensaje aqui



. Ana (Luxenter) o & Q v . Ana (Luxenter) 0 & Q

Ldleyurids dsl Soldil RN U idild diyo ¥ Vg . . ..
-4 o4 Quitaste la pequena etiquet: 27112022 a g ponia joyeros desde
3 1972 11:43
Q mandemos el comunicado ? 10:14 '
11:43
El diptico lo tengo 10114 &/ )
: Esto lo tenemos g enviar hoy por fa... 11:43
Pero me falta la foto 10:14 &
Vale hago los cambios 11:43
: ?
Las fotos estaran hoy? 11:03
Te las mande por mail 1:47
Solo tengo dos fotos 147
Mejorables pero sirven —
Te mande |a foto 1144 ok 19:96

£
P ST

Quitaste la peguefia etiqueta d la portada g ponia joyeros desde 1972

En la refe que me mandaste no ponia esa etiqueta 12:34 4
pero la afiado 19554
Por fa avisame 12:04
A esta tipografia hay g darle una vuelta no se lee bien 11:42 necesitamos el diptico paras enviar 13:04
En azul tiene g aparecer lo mas importante dia g viene Carmc i
Lomana y URL del cliente final 11:42 i
; 3 : ;g lo tengo 4o
Quitaste la pequefia etiqueta d la portada q ponia joyeros desde oy 13:32 «
1972 11:43 dame un min 13:32 4

© @2 =% B> © @ %



. Ana (Luxenter) ([ & Q v . Ana (Luxenter) 0 & Q

ACHING W T 1332 A 13:-30
27/1/2022 27112022
Ok Déjalo en la ruta imagen coMiurmvauenr warmen Lomana diptico
13:33
13:56
Creo recordar 13:58
Mil gracias 12:56
va la delantera, trasera, interior superior e interior inferior en el
mismo pdf 13:56 W/
ok ahora lo subo tb 13:56 &/
Dime qué tal 1351 Ok
13:57
y con esto lo finiquitamos 13:61
s Ta
‘ te lo quiero pasar porque la parte de expositores y otras cosas que
Muy bien . : . .
13:52 habfa en el showbook anterior las he quitado
vale 13:55 Esto tienes g incluirlo 18:69
entiendo q lo necesitan con 3mm de sangre para imprimir En el showbook 12:59
13:52 W i
No lo puedes quitar i3°50
ié i ? ;
a quién hay g enviarselo? A
ok, loafiado :
' i 1 14:03 &
o te lo envio a ti? 13:52 &/
pero no hayfotos 14:04 &
Si por faami X
13:56 : : A 5
ahi me tienes que indicar un poco mas concretamente v
14:04 &/
vale 13:56
El diptico esta aqui e
ahora mismo o Lol
13556 v~

\\servidor\Datos\022 IMAGEN\ACTUAL\Coleccion PV
Néiala an la riita imansan caminicacidn Carman | aAmana dintica 2022\COMUN[CAClON\DipT|CO MADRID JOYA N

©® @ % > ©® & % =



Q Ana (Luxenter) O & Q

\\servidor\Datos\022 IM# 27/1/2022 [\Coleccion PV
2022\COMUNICACION\DIPTICO MADRID JOYA 1405
en cuanto a lo que he quitado, dime qué va, por que por ejemplo
de KIDS no hay nada en el excell 14506 &
Y otra cosa, de los expositores y esas categorias g he quitado,
faltan todos los links, es decir no tenemos las fotos B

Por lo q saldrian pixeladas si no encontramos las originales

14:47 «
Si si estan 15:28
Te puse en copia del mail con Leire y Raquel Bellido 15:28
Silovi 15:28
Leire me lo va a pasar 1698 4
Hablé con ella SeiTE
Pero del resto, a parte de packs de implantacion q falta?
15:29 4
28/1/2022
Hola Marga 8:49
Ya tienes en el 700 las fotos q faltaban e
Por fa termina lo d los packs d implantacion eso y los textos |
dejaen el
Servidor en su ruta la prueba y el archivo d trabajo 8:49

©® @ % B>

Q Ana (Luxenter) O & Q

uTja S sl

Servidor en su ruta la prueb 28/1/2022 ' d trabajo

8:49
Q hoy lo mando a imprenta 8:50
Ok 9:01 4
Te aviso cuando este
R
Marga por fa el diptico? 10:02
1 I ?
Lo dejaste en el servidor 7 10:02
Si esta desde ayer A5
Dnd me dijiste 10:05 4
En coleccién pv22 comunicacion 10:06 &/
Ok 10:06
Cualquier cosa me dices 10:06 £
Genial 10:07
Ana, las imagenes de modelo para el showbook estan ya?
11:40 4
Me las pasan en una hora 184
ok 11:65 W/
> e
La seccidn nifios? 11557 B

9:02 W



. Ana (Luxenter) O &

oK
La seccion nifios?

De eso no hay nada

Y personalizable como tal tp
Y essential tp

Y luego esto?

Se mantiene o no?

Solo tienes g maquetar lo g aparece en el excel y los packs d
implantacién g te digan Bellido

vale

okis

ana te acabo de enviar al mail la ruta
es esta

\\servidor\Datos\022 IMAGEN\ACTUAL\Coleccion PV
2022\CATALOGOS\SHOWBOOK COLECCION PV 2022

©® 2

|Escribe un mensaje aqui

Q

11:55 &/
1167 W/
11157 &
11:58

11:68 &

11:59 W&

12:00 &

1215

12:20 &

12:20 W

14:32 &

14:32 &

©® 2

. Ana (Luxenter) O & Q

14532
\\servidor\Datos\022 IMAGEN\ACTUAL\Coleccion PV
2022\CATALOGOS\SHOWBOOK COLECCION PV 2022

14:32 W
ahf tienes el pdf 4.5
y veras los huecos de las fotos que me faltan 14:32 &
porfa dime algo de esto cuando lo revises A4
q mas no puedo hacer 1441
29/1/2022

Hola Marga 13:34

Estoy revisando 13:34

Y hay muchas d producto ¢ estan en el 700 g no tienes el

showbook 13:34

Las descripciones d producto estan incompletas 13:34

El lunes es el tltimo dia d maguetacion ! Imagino g lo tienes

previsto 13:35

Te mando un doc de resumen 13:35

Gracias 13:35

Ok lo miro mafiana 13:47
Hoy estoy fuera 18547

Llevo 15 dias currando seguido sin parar el finde pasado

|Escribe un mensaje aqui



Q Ana (Luxenter) O & Q

Pero manana reviso tus comentarios

Por fa déjame la mesa d trabajo 14:30

Q lo termino con la imprenta 14:30

Es importante ! 14:30

I
Hola! 21:46

Necesito g me dejes el indesigne ... tenemos mafnana q dejarlo
preparado y mandado a imprenta

21:46
Avisame cuando lo dejes en el servidor 21:46
Mil gracias 01:46
30/1/2022
Marga por favor necesito el indesigne del showbook 13:10

No entiendo p q no esta en el servidor y hoy estoy en imprenta
todo el dia

13:10
Por favor lo necesitamos 1340
Ana estoy fuera de madrid sin ordenador
Llegaré a casa después de comer AR
Pero no tengo coche y no puedo llegar antes
El viernes a las 14h te dije g me dijeras algo 13412

Y te lo dije g me deshagas el

@ @ |Esoribe un mensaje aqui

13:48 &

13:11

13111

Q Ana (Luxenter) O & Q

30/1/2022 o faltaban fotos

14:15 4
Trankila g en cuanto llegue a casa meto todo lo q falta
14116 4
Fotos y demas e
Y lo subo todo 14416 4
Ana estoy cn ello ya 17-30
Voy a hacer un ultimo repaso 17:48 &
Pero hay fotos q sigo sin ver en el 700 S
Por ejemplo BXA231Y20 17:39 W/
Le doy ultimo repaso y te lo subo todo 1739 4
Vale ! Déjame el archivo d trabajo en la ruta del showbook
18:34
Ya lo termino d maquetas con imprenta 18:24
Gracias 1634
Aqui esta 20:24
\\servidor\Datos\022 IMAGEN\ACTUAL\012. COLECCION
PV2022\CATALOGOS\MESAS DE
TRABAJO\ _ CATALOGO_kalahari_PV22 20:24
aunque te lo pasé por wetransfer tb 20124
va con la carpeta con todos los links 20:24

@ @ |Esoribe un mensaje aqui



. Ana (Luxenter) O & Q

3112022

Ana cualquier cosa del showbook dime

10:07 &
Las fotos q faltaban no eran las 01 10:07 &
Tienen poca calidad 10:07 &

Aun asi las meti 10:07 &

tienes un mail 1036

no entiendo p g no has respetado el parametro para maquetar

10:41

10:39
increible no cumplir time 10:39
g parametro 10:29 4
Ana de gue me estas hablando 10:41
Llevo 15 dias fin de semana incluido trabajando en esto
Echando 10-12 horas

Me molesta q digas esto Porg parece g no he trabajado nada

10:42 &

mira el mail

10:44
dep d imagen 10:44
doc showbook 10:44

@ @ |Esoribe un mensaje aqui

10:41 &/

. Ana (Luxenter) O & Q

doc showbook

F4 31/1/2022

ana las fotos las he busco con 01 con 02 y sin nada 1044
y hay fotos q no estan 10:44 <

estuve ayer 5 horas buscando una por una 10:46 «

i 277

y gestionar??? 10:46 &/

no te parece q lop he estado gestionando? 1046
sincerametne Ana estoy ali 10:46 &/
alucinando que me digas esto 10:46 &

Priovitarion  Citen

marga maceiras@gmail.com te ha enviado

CATALOGO kalahari PV22 xip con WeTransler

we

e ha amviadn
CATALOGO, kalahari P22t

- Aoreen| Aew Seren Ll

el wetransfer esta mandado a las 19:59

10:48 &/
y subido al sservidor antes 10:4
tu mail es de las 21:29 10:48 &/

y lo subi a esa hora porque estuve revisando fotos una por una a

ver si habia alguna q no fuera el _01 10:46 «

Ana no dov contian

@ @ |Esoribe un mensaje aqui



Q Ana (Luxenter) (R Q v Q Ana (Luxenter) (R Q

AmIAIAAAA

y lo subi a esa hora porg 31/1/2022 vyjsando fotos una por una a 16/2/2022
ver si habia alguna g no fuera el _01 ; . :
gunaq - 10:49 Buenos dias Ana, ayer te contesté a tu mail. ——
Ana no doy contigo W ; Z ; ; :
1412 Me gustaria dejar zanjado el tema de la mejor manera posible
Te he llamado dos veces y nada i para todos 9:16
Y tengo dudas a los comentarios que me pasas G Y pasar pagina 9116
LI&mame por favor g cualquier duda me dices. 916
Te aviso por aqui mas que nada para que no se traspapele el mail
1/2/2022
9:16
Hola Ana, te envié un mail ayer, no se si lo has podido ver Hola Marga —
11:17 4
lo leo y te contesto 9:18
cuando puedas hablamos 14:17 -
mil gracias 918
14/2/2022
ok gracias Ana 9119
Hola Ana, te he reenviado la factura pendiente por mail. . ,
cualquier duda aqui estoy 0:18 &
10:11 & 4
Si tienes cualquier duda, hablamos 10411 & 17/2/2022
Seria conveniente dejar esto cerrado cuanto antes! . ¥
DA Hola Ana buenos dfas —
Un abrazo 10112 .
£he Sigo esperando el tema de la factura 12:0
16/2{2022 Muchas gracias AN g
Buenos dfas Ana, ayer te contesté a tu mall. o Estaria bien dejarlolflm.quqtado antes de cu:J’e termine el mes para
2LiE de verdad dar por finalizada nuestra relacion 12:06

Me gustaria dejar zanjado el tema de la mejor manera posible

e il e - p

@ @ |Esoribe un mensaje aqui

©

@ @ Escribe un mensaje aqui

©



Q Ana (Luxenter) O & Q

18/2/2022
Hola Ana,

es viernes y sigo sin tener noticias. Serfa interesante dejar este
tema aclarado cuanto antes. No entiendo por qué la

comunicacion es tan dificil contigo. De verdad me gustaria que
esto acabe bien para ambas partes, por lo que cuando puedas

me dices algo. 9:15

Hola 9:23

Estoy esperando una respuesta del dep d direccidn 9:24

Tienes q entender g trabajamos bajo presupuesto y g ademas d
no cumplir el Vito multiplicamos x 3 el presupuesto

9:24
Cuando tenga feedback te contesto 9:24
ok, gracias por informar Ana 9:94
me vas diciendo 924
me gustaria poder pasar pagina cuanto antes 9:95
estoy afectada 9:25

y sin entender nada de lo que paso después de todo el esfuerzo

9:26 4

Siamitb!Y si paramiha sido un golpe muy duro ! Te entiendo

9:27

de verdad que estuve por y para luxenter y que no me cogieses
el teléfono el lunes me dejo fuera de juego

© 2

Escribe un mensaje aqui

9113 4

9:27 A

©

©® 2

Q Ana (Luxenter) O & Q

18/2/2022 il

de verdad que estuve por y para luxenter y que no me cogieses
el teléfono el lunes me dejo6 fuera de juego

creo que siempre os he brindado mi ayuda
21/2/2022

Buenos dias Ana, te escribo de nuevo para saber como va el
tema.

11:16 W&

No me gustaria alargar esto otro mes mas

No entiendo qué problema hay con cobrar la factura de mi
trabajo realizado durante el mes de enero.

Por favor dime algo cuando sepas

gracias
22/2/2022

Hola Ana

Queria recordarte el tema de la factura que tenemos pendiente

11:64 4

Hola 12:54

por fa me puedes mandar la factura 12:54
de enero 12:54

i ?
sin las horas extras? 12:54

|Esoribe un mensaje aqui

9:27 W

9:28 %

1:17 W/

11:17

11:17 4

1117 ~

11:54 £

©



Q Ana (Luxenter) O & Q v Q Ana (Luxenter) O & Q
Hola 22/2[2022 JUEVES pasar pagina ya 11:25 4
12:54
por fa me puedes mandar la factura 12:54 Hola Marga 11:26
de enero i3iEa si me pasas la fatura de enero con el fee de freelance acordado
’ 11:26
sin las horas extras? 12:54
sin probolema tienes el pago hoy mismo ( te escribi hace unos
entenderas g es complicado la gestion 12:55 dias ) —
. - £o

y justificar horas extras cuando hemos tenido q externalizarlo a
prte de mis horas extaras

pero no vamos asumir horas extras por dos motivos 126

12:55

Hola Ana, entiendo tu situacion pero quiero que entiendas
también mi posicion. En enero he trabajado muchas horas para
Luxenter, muchisimas mas de las que me correspondian, dejando

a otros clientes de lado y perdiendo otros trabajos. 13:00

Como yo tambien quiero que esto acabe cuanto antes y de la
mejor forma, lo que puedo hacer es ofrecerte reducir esas horas
extras a la mitad 13:01
Lo de la externalizacién no es cosa mia, yo os segui ofreciendo
mi ayuda en todo lo que estuviese en mi mano para no dejaros a

medias 13:09

JUEVES

hola Ana, te contesté a tu mensaje pero no recibi feedback

11:25
cuadno puedas me dices porfa 1:95
hay g pasar pagina ya 11:95 b

@ @ Escribe un mensaje aqui

1.. El hito de enero no se cumplio.LO cual ha llevado a multiplicar

por 3 el presupuesto i7:5%

2, Un freelance no factura horas extras 11:97

lo siento 11:27

Ana entiende mi postura tb

no se cumplié porque me sacastéis vosotros del bucle de
trabajo. He estado trabajando fines de semana incluidos,
triplicando mis horas con vosotros y no os he facturado ni la
mitad de las horas que he dedicado...

sinceramente habra facturadas menos de la mitad

y un freelance si que fasctura horas extra... factura las horas
dedica a trabajar...

precisamente somos los auténomos los que facturamos por
horas

yo os he brindado, para llegar a un acuerdo, reducir AUN MAS
esas horas

@ @ |Esoribe un mensaje aqui

11:27 &

11:28 -

11:29 &

11:29

11:29 &

11:30 4



’ Ana (Luxenter) O & Q

e e e 11:27 &

i JUEVES
no se cumplié porque me vosotros del bucle de

trabajo. He estado trabajando fines de semana incluidos,
triplicando mis horas con vosotros y no os he facturado ni la

mitad de las horas que he dedicado... 11:98 &

sinceramente habra facturadas menos de la mitad 11:20
y un freelance si que fasctura horas extra... factura las horas que

dedica a trabajar... 11:29 4

precisamente somos los auténomos los que facturamos por

horas 11:29 4

yo os he brindado, para llegar a un acuerdo, reducir AUN MAS
esas horas 11:30 &

al 50%!!! 11:30

algo que fuese un paso intermedio para vosotros y para mi

11:31 W&

pero si me dices que esono os cuadra (300 euros...) tendré
que hacer las cosas via legal y ahi si facturando todas las horas

correspondientes 11:31 &

tu me dices 11532

creo que lo mejor es llegar a un acuerdo entre nosotros
11:32 4
pero tu me dices 11299

Si no asumis 300 euros extra aprox... (que seria lo que quedaria
haciendo algo intermedio para vosotros y para mi) dime y no

tengo problema en que lo hagamos todo via legal ey

@ @ Escribe un mensaje aqui



