
De: CONTABILIDAD <contabilidad@netsolvalles.com>
Enviado el: 09/01/2023 18:38:00
Para: administracion@nortonbcn.com; santi@nortonbcn.com; 
Asunto: DEVOLUCION RECIBO BANCARIO

Adjuntos: 2023-4-FR23(0).pdf (191,7 KB), 2022-5401-FR22(0)(1).pdf (194,1 KB), 20230109LiquidaciC3B3ndevoladeudosdomiciliados175028.pdf (504,6 KB) 

Informarmos que con fecha hemos recibido la devolución del recibo correspondiente a nuestra fra. 5401 del 30/12/2022, por saldo insuficiente (NORTON BCN S.L.), esta devolución 
implica unos gastos bancarios de 7 euros + iva ( adjuntamos comprobante) que nos vemos obligados a facturar en n/fra- FR23-4 (adjunta) .

Necesitamos nos informen de manera urgente como van a liquidar estas fras, si desean que volvamos  a girar recibo o si hacen transferencia al n. de cuenta indicado en las mismas.
Nuestro programa de gestión bloquea los servicios cuando detecta un impagado, nosotros entendiendo que puede tratarse de un problema puntual de liquidez los insertamos 
manualmente, pero esto conlleva el riesgo de algún error humano totalmente involuntario y que este cliente se quede sin servicio, de ahí que les solicitemos urgencia en la resolución.
Quedando a la espera de sus noticias les saludamos atentamente

NETSOL SERVEIS CATALUNYA S.L.U

Dpto.contabilidad- Yolanda

contabilidad@netsolvalles.com

Telf.oficina: 936990036

Telf. directo: 650959019

contacto con contabilidad preferible por mail.

La posible información de carácter personal que pueda contener el presente correo electrónico, está protegida debidamente por la normativa del Reglamento General  de 
Protección de Datos (RGPD) que compromete a no utilizarla para fines distintos por la que ha sido remitida a su destinatario, a la vez que la sujeta a una obligación de 
confidencialidad. En consecuencia, es de uso exclusivo para su destinatario, quedando prohibida a cualquier otra persona su revelación, copia, distribución o el ejercicio 
de cualquier acción relativa a su contenido. Si recibiera este e-mail erróneamente o de forma incompleta, ruego procedan a reenviárnoslo. 

Puede consultar la información adicional y detallada sobre Protección de Datos en nuestra página web www.netsolvalles.com
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