
De: CONTABILIDAD <contabilidad@netsolvalles.com>
Enviado el: 16/02/2023 13:28:04
Para: ivan@nortonbcn.com; santi@nortonbcn.com; administracion@nortonbcn.com
CC: atencionalcliente@netsolvalles.com; 
Asunto: RECLAMACION PAGOS

Buenas tardes
De nuevo nos vemos obligados a ponernos en contacto con usted en referencia al impago de la facturas nº 5401/4/105 , (30/12/2022- 09/01/2023 - 30/01/2023 ) del que ya le hemos 
notificado en   comunicaciones anteriores, y la ultima respuesta que teniamos es que iban a pasar por nuestras instalaciones para realizar el pago con targeta de crédito.

Hasta el momento no hemos obtenido una respuesta satisfactoria por su parte ni a estas comunicaciones escritas ni a las  llamadas telefónicas, por ello le instamos a hacer efectivo el 
importe sin más demora mediante una transferencia a la siguiente cuenta:
IBAN: ES78 2100 0450 7502 0022 2708
O si lo prefieren pueden llamar a nuestras oficinas para que alguien se pase a cobrar con datáfono por sus instalaciones.

En caso de que no pudiera hacer efectivo el pago, le invitamos a que se ponga en contacto con nosotros para negociar posibles opciones para saldar la deuda y evitar así la 
acumulación de intereses devengados en función del artículo 7 de la Ley 3/2004.

Asimismo, le comunicamos que si en el plazo de 24 horas no hemos recibido noticias suyas, nos veremos obligados a abrirle un expediente de crédito moroso, así como a adoptar 
todas aquellas acciones legales y comerciales que consideremos oportunas. Le recordamos que, de acuerdo con el artículo 8 de la Ley 3/2004, deberá abonar todos los gastos de 
gestión que se deriven.

 Atentamente,

NETSOL SERVEIS CATALUNYA S.L.U
Dpto.contabilidad- Yolanda
contabilidad@netsolvalles.com
Telf.oficina: 936990036
Telf. directo: 650959019
contacto con contabilidad preferible por mail.

La posible información de carácter personal que pueda contener el presente correo electrónico, está protegida debidamente por la normativa del Reglamento 
General  de Protección de Datos (RGPD) que compromete a no utilizarla para fines distintos por la que ha sido remitida a su destinatario, a la vez que la sujeta a una 
obligación de confidencialidad. En consecuencia, es de uso exclusivo para su destinatario, quedando prohibida a cualquier otra persona su revelación, copia, 
distribución o el ejercicio de cualquier acción relativa a su contenido. Si recibiera este e-mail erróneamente o de forma incompleta, ruego procedan a reenviárnoslo. 

Puede consultar la información adicional y detallada sobre Protección de Datos en nuestra página web www.netsolvalles.com

Nombre Fecha Serie
Núm 
Factura

Ref Factura Base Imp. IVA Total Forma de Pago Total Cobrado Fecha Cobro

NORTON BCN S.L. 30/01/2023FR23 105ENERO 75,37 15,83 91,2Tarjeta 0
NORTON BCN S.L. 09/01/2023FR23 4cargo x dev.recibo banc. fra5401 7 1,47 8,47Tarjeta 0
NORTON BCN S.L. 30/12/2022FR22 5401DICIEMBRE 71,31 14,98 86,29Tarjeta 0

TOTAL DEUDA 185,96
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