Spain: Look & Smile

De: Spain: Look & Smile <spain@look-smile.es>
Enviado el: martes, 20 de junio de 2023 16:05
Para: ‘facturacion@dentsu.com’; ‘pagoproveedores.spain@dentsu.com'
Asunto: RV: ISDIN Traduccién - FACTURA OC: CE2314836-1-1
Datos adjuntos: FACTURA 23F00064_Dentsu.pdf; Copia_ERAG24X3KVK62989.pdf; INF_RCCO03_SS.pdf
Seguimiento: Destinatario Lectura
‘facturacion@dentsu.com’
'pagoproveedores.spain@dentsu.com' Leido: 11/08/2023 8:53
Consultor AS Leido: 27/06/2023 16:53

Buenas tardes

Adjuntamos factura correspondiente al pedido OC: CE2314836-1-1

Por favor, podrian confirmar que todo esta correcto asi como el periodo de pago previsto para la misma?
Gracias
Saludos

Aranzazu Uria

Lot

Look & Smile Communication
Teléfono: 684636327

E-mail: spain@look-smile.es
Web: www.look-smile.es

De: Ana Faucha [mailto:Ana.Faucha@dentsu.com]

Enviado el: jueves, 15 de junio de 2023 13:06

Para: spain@look-smile.es; Alvaro Pérez de Tapia <Alvaro.PerezDeTapia@dentsu.com>
CC: Pagos Dentsu Espafia <pagoproveedores.spain@dentsu.com>

Asunto: RE: ISDIN Traduccién ES > IT



Mil gracias, te paso la OC para que pases la factura de 2.149,58€, aunque en este caso es la de Portugal (la de Italia atn
no la tengo): CE2314836-1-1

Recuerda mandar la factura con los certificados a facturacion@dentsu.com y a pagoproveedores.spain@dentsu.com y
ponme en copia por si surge cualquier cosa.

éLos de Portugal cuando nos los podrias ir enviando?

Saludos y gracias!

Ana Faucha
Head of Owned Media

dentsu
000000

La entidad del grupo dentsu Espafia que figura en la firma, en cumplimiento con lo establecido en el Reglamento General de Proteccion de Datos y la
normativa vigente, es responsable del tratamiento de sus datos con la finalidad de mantener las relaciones con usted o con su entidad u organizacion,
asi como de enviar informacién promocional a nuestros clientes y enfoques sobre actividades, servicios o iniciativas similares a aquellas contratadas o
solicitadas. Sus datos podran ser cedidos a otras entidades del grupo por cuestiones administrativas. Para obtener mas informacion sobre nuestra politica
de privacidad y como ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresion, limitacién, portabilidad y oposicion, péngase en contacto con nuestro
Delegado de Proteccion de Datos, mediante el siguiente email: dpo.spain@dentsu.com

El contenido de este correo electrénico y sus archivos adjuntos son confidenciales para las empresas que integran dentsu Espafia y los destinatarios a los
que va dirigido, pudiendo estar protegido por el secreto profesional y la normativa legal. Queda prohibida la revision, transmision, difusion o cualquier
otro uso distinto de esta informacion por parte de personas o entidades diferentes los destinatarios legitimados. Si has recibido este correo electrénico
por error, contacta con el remitente y procede a eliminarlo.

Dentsu Spain, S.L.U. tiene NIF B-83731240 y esta inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, Hoja M-334755.

The dentsu Spain group entity, in compliance with the provisions of the General Data Protection Regulations and other current regulations, is the data
controller of your data in order to maintain relationships with you or with your entity or organization, as well as to send promotional information to our
clients and prospects about activities, services or initiatives similar to those contracted or requested information. Your personal data may be transferred
to other entities of the group for administrative purposes. For more information about our privacy policy and how to exercise your rights of access,
rectification, suppression, limitation, portability and opposition please contact with our Data Protection Officer at dpo.spain@dentsu.com.

The contents of this email and any attachments are confidential to dentsu Spain group, its affiliated companies and the intended recipient(s) and may
also be attorney-client privileged or otherwise protected by work product immunity or other legal rules. Any review, retransmission, dissemination or
other use of or taking action in reliance upon this information by persons or entities other than the intended recipient(s) is prohibited. If you have received
this email in error, please contact the sender and delete the material from any computer.

Dentsu Spain, S.L.U., with NIF B-83731240 and registered in the Madrid Companies Registry, Sheet M-334755.

De: Spain: Look & Smile <spain@Ilook-smile.es>

Enviado el: jueves, 15 de junio de 2023 12:09

Para: Ana Faucha <Ana.Faucha@dentsu.com>; Alvaro Pérez de Tapia <Alvaro.PerezDeTapia@dentsu.com>
Asunto: RE: ISDIN Traduccion ES > IT

Buenos dias

Adjunto las ultimas traducciones al italiano.

Saludos
Aranzazu Uria



Look & Smile Communication
Teléfono: 684636327

E-mail: spain@look-smile.es
Web: www.look-smile.es

“La informacién contenida en este mensaje y/o archivo(s) adjunto(s), es confidencial/privilegiada y esta destinada a ser leida sélo por la(s) persona(s) a la(s) que va
dirigida. Le informamos que sus datos NO han sido incorporados a ningun sistema de tratamiento.

Si usted lee este mensaje y no es el destinatario sefialado, el empleado o el agente responsable de entregar el mensaje al destinatario, o ha recibido esta comunicacion
por error, le informamos que esta totalmente prohibida, y puede ser ilegal, cualquier divulgacion, distribucién o reproduccién de esta comunicacion, y le rogamos que
nos lo notifique inmediatamente y nos devuelva el mensaje original a la direccion arriba mencionada. Gracias”.

De: Ana Faucha [mailto:Ana.Faucha@dentsu.com]

Enviado el: martes, 13 de junio de 2023 10:22

Para: spain@look-smile.es; Alvaro Pérez de Tapia <Alvaro.PerezDeTapia@dentsu.com>
Asunto: RE: ISDIN Traduccion ES > IT

Gracias Aranzazu @

Ana Faucha
Head of Owned Media

dentsu
000000

La entidad del grupo dentsu Espafia que figura en la firma, en cumplimiento con lo establecido en el Reglamento General de Proteccion de Datos y la
normativa vigente, es responsable del tratamiento de sus datos con la finalidad de mantener las relaciones con usted o con su entidad u organizacion,
asi como de enviar informacién promocional a nuestros clientes y enfoques sobre actividades, servicios o iniciativas similares a aquellas contratadas o
solicitadas. Sus datos podran ser cedidos a otras entidades del grupo por cuestiones administrativas. Para obtener mas informacion sobre nuestra politica
de privacidad y como ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresién, limitacion, portabilidad y oposiciéon, péngase en contacto con nuestro
Delegado de Proteccion de Datos, mediante el siguiente email: dpo.spain@dentsu.com

El contenido de este correo electrénico y sus archivos adjuntos son confidenciales para las empresas que integran dentsu Espafia y los destinatarios a los
que va dirigido, pudiendo estar protegido por el secreto profesional y la normativa legal. Queda prohibida la revisidn, transmision, difusion o cualquier
otro uso distinto de esta informacion por parte de personas o entidades diferentes los destinatarios legitimados. Si has recibido este correo electronico
por error, contacta con el remitente y procede a eliminarlo.

Dentsu Spain, S.L.U. tiene NIF B-83731240 y esta inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, Hoja M-334755.

The dentsu Spain group entity, in compliance with the provisions of the General Data Protection Regulations and other current regulations, is the data
controller of your data in order to maintain relationships with you or with your entity or organization, as well as to send promotional information to our
clients and prospects about activities, services or initiatives similar to those contracted or requested information. Your personal data may be transferred
to other entities of the group for administrative purposes. For more information about our privacy policy and how to exercise your rights of access,
rectification, suppression, limitation, portability and opposition please contact with our Data Protection Officer at dpo.spain@dentsu.com.

The contents of this email and any attachments are confidential to dentsu Spain group, its affiliated companies and the intended recipient(s) and may
also be attorney-client privileged or otherwise protected by work product immunity or other legal rules. Any review, retransmission, dissemination or
other use of or taking action in reliance upon this information by persons or entities other than the intended recipient(s) is prohibited. If you have received
this email in error, please contact the sender and delete the material from any computer.

3



Dentsu Spain, S.L.U., with NIF B-83731240 and registered in the Madrid Companies Registry, Sheet M-334755.

De: Spain: Look & Smile <spain@look-smile.es>

Enviado el: martes, 13 de junio de 2023 9:21

Para: Ana Faucha <Ana.Faucha@dentsu.com>; Alvaro Pérez de Tapia <Alvaro.PerezDeTapia@dentsu.com>
Asunto: RE: ISDIN Traduccién ES > IT

Buenos dias

Adjunto el segundo envio de traducciones. ( 11 documentos)

Saludos
Aranzazu Uria

Lot

Look & Smile Communication
Teléfono: 684636327

E-mail: spain@look-smile.es
Web: www.look-smile.es

“La informacién contenida en este mensaje y/o archivo(s) adjunto(s), es confidencial/privilegiada y esta destinada a ser leida sélo por la(s) persona(s) a la(s) que va
dirigida. Le informamos que sus datos NO han sido incorporados a ningun sistema de tratamiento.

Si usted lee este mensaje y no es el destinatario sefialado, el empleado o el agente responsable de entregar el mensaje al destinatario, o ha recibido esta comunicacion
por error, le informamos que esta totalmente prohibida, y puede ser ilegal, cualquier divulgacion, distribucién o reproduccién de esta comunicacion, y le rogamos que
nos lo notifique inmediatamente y nos devuelva el mensaje original a la direccién arriba mencionada. Gracias”.

De: Spain: Look & Smile [mailto:spain@look-smile.es]

Enviado el: lunes, 12 de junio de 2023 10:32

Para: 'Ana Faucha' <Ana.Faucha@dentsu.com>; 'Alvaro Pérez de Tapia' <Alvaro.PerezDeTapia@dentsu.com>
Asunto: RE: ISDIN Traduccién ES > IT

Buenos Dias

Adjunto los primeros documentos traducidos
Vamos bastante bien de tiempo, asi que hoy al final del dia enviaremos otros tantos.

Saludos
Aranzazu Uria



Look & Smile Communication
Teléfono: 684636327

E-mail: spain@look-smile.es
Web: www.look-smile.es

“La informacién contenida en este mensaje y/o archivo(s) adjunto(s), es confidencial/privilegiada y esta destinada a ser leida sélo por la(s) persona(s) a la(s) que va
dirigida. Le informamos que sus datos NO han sido incorporados a ningun sistema de tratamiento.

Si usted lee este mensaje y no es el destinatario sefialado, el empleado o el agente responsable de entregar el mensaje al destinatario, o ha recibido esta comunicacion
por error, le informamos que esta totalmente prohibida, y puede ser ilegal, cualquier divulgacion, distribucién o reproduccién de esta comunicacién, y le rogamos que
nos lo notifique inmediatamente y nos devuelva el mensaje original a la direccion arriba mencionada. Gracias”.

De: Ana Faucha [mailto:Ana.Faucha@dentsu.com]

Enviado el: lunes, 12 de junio de 2023 9:54

Para: spain@look-smile.es; Alvaro Pérez de Tapia <Alvaro.PerezDeTapia@dentsu.com>
Asunto: RE: ISDIN Traduccidn ES > IT

Hola Aranzazu,
¢Cuando nos podras compartir los primeros textos?

Saludos y gracias!

Ana Faucha
Head of Owned Media

dentsu
©@000000

La entidad del grupo dentsu Espafia que figura en la firma, en cumplimiento con lo establecido en el Reglamento General de Proteccion de Datos y la
normativa vigente, es responsable del tratamiento de sus datos con la finalidad de mantener las relaciones con usted o con su entidad u organizacion,
asi como de enviar informacién promocional a nuestros clientes y enfoques sobre actividades, servicios o iniciativas similares a aquellas contratadas o
solicitadas. Sus datos podran ser cedidos a otras entidades del grupo por cuestiones administrativas. Para obtener mas informacion sobre nuestra politica
de privacidad y como ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresién, limitacion, portabilidad y oposicion, péngase en contacto con nuestro
Delegado de Proteccion de Datos, mediante el siguiente email: dpo.spain@dentsu.com

El contenido de este correo electrénico y sus archivos adjuntos son confidenciales para las empresas que integran dentsu Espafia y los destinatarios a los
que va dirigido, pudiendo estar protegido por el secreto profesional y la normativa legal. Queda prohibida la revision, transmision, difusion o cualquier
otro uso distinto de esta informacion por parte de personas o entidades diferentes los destinatarios legitimados. Si has recibido este correo electronico
por error, contacta con el remitente y procede a eliminarlo.

Dentsu Spain, S.L.U. tiene NIF B-83731240 y esta inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, Hoja M-334755.

The dentsu Spain group entity, in compliance with the provisions of the General Data Protection Regulations and other current regulations, is the data
controller of your data in order to maintain relationships with you or with your entity or organization, as well as to send promotional information to our
clients and prospects about activities, services or initiatives similar to those contracted or requested information. Your personal data may be transferred
to other entities of the group for administrative purposes. For more information about our privacy policy and how to exercise your rights of access,
rectification, suppression, limitation, portability and opposition please contact with our Data Protection Officer at dpo.spain@dentsu.com.
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The contents of this email and any attachments are confidential to dentsu Spain group, its affiliated companies and the intended recipient(s) and may
also be attorney-client privileged or otherwise protected by work product immunity or other legal rules. Any review, retransmission, dissemination or
other use of or taking action in reliance upon this information by persons or entities other than the intended recipient(s) is prohibited. If you have received
this email in error, please contact the sender and delete the material from any computer.

Dentsu Spain, S.L.U., with NIF B-83731240 and registered in the Madrid Companies Registry, Sheet M-334755.

De: Spain: Look & Smile <spain@Ilook-smile.es>

Enviado el: jueves, 8 de junio de 2023 11:31

Para: Ana Faucha <Ana.Faucha@dentsu.com>; Alvaro Pérez de Tapia <Alvaro.PerezDeTapia@dentsu.com>
Asunto: RE: ISDIN Traduccion ES > IT

Buenos dias!

Muchas gracias por la aceptacion del trabajo.
Mafiana mismo enviaremos ya los primeros documentos traducidos.

Saludos
Aranzazu Uria

Ll

Look & Smile Communication
Teléfono: 684636327

E-mail: spain@look-smile.es
Web: www.look-smile.es

“La informacion contenida en este mensaje y/o archivo(s) adjunto(s), es confidencial/privilegiada y esta destinada a ser leida sélo por la(s) persona(s) a la(s) que va
dirigida. Le informamos que sus datos NO han sido incorporados a ningun sistema de tratamiento.

Si usted lee este mensaje y no es el destinatario sefialado, el empleado o el agente responsable de entregar el mensaje al destinatario, o ha recibido esta comunicacién
por error, le informamos que esta totalmente prohibida, y puede ser ilegal, cualquier divulgacién, distribucién o reproduccién de esta comunicacion, y le rogamos que
nos lo notifique inmediatamente y nos devuelva el mensaje original a la direccién arriba mencionada. Gracias”.

De: Ana Faucha [mailto:Ana.Faucha@dentsu.com]

Enviado el: jueves, 8 de junio de 2023 10:44

Para: spain@Ilook-smile.es; Alvaro Pérez de Tapia <Alvaro.PerezDeTapia@dentsu.com>
Asunto: RE: ISDIN Traduccién ES > IT

Hola Aranzazu,

Pues adelante

Si le puedes ir pasando a @Alvaro Pérez de Tapia los contenidos en italiano segun los tengas, genial, porque vamos muy
justos de tiempo.

Te paso la OC en cuanto la tenga.



Saludos y gracias!

Ana Faucha
Head of Owned Media

dentsu
000000

La entidad del grupo dentsu Espafia que figura en la firma, en cumplimiento con lo establecido en el Reglamento General de Proteccion de Datos y la
normativa vigente, es responsable del tratamiento de sus datos con la finalidad de mantener las relaciones con usted o con su entidad u organizacion,
asi como de enviar informacién promocional a nuestros clientes y enfoques sobre actividades, servicios o iniciativas similares a aquellas contratadas o
solicitadas. Sus datos podran ser cedidos a otras entidades del grupo por cuestiones administrativas. Para obtener mas informacion sobre nuestra politica
de privacidad y como ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresion, limitacion, portabilidad y oposicion, pongase en contacto con nuestro
Delegado de Proteccion de Datos, mediante el siguiente email: dpo.spain@dentsu.com

El contenido de este correo electronico y sus archivos adjuntos son confidenciales para las empresas que integran dentsu Espafia y los destinatarios a los
que va dirigido, pudiendo estar protegido por el secreto profesional y la normativa legal. Queda prohibida la revisidn, transmision, difusion o cualquier
otro uso distinto de esta informacién por parte de personas o entidades diferentes los destinatarios legitimados. Si has recibido este correo electrénico
por error, contacta con el remitente y procede a eliminarlo.

Dentsu Spain, S.L.U. tiene NIF B-83731240 y esta inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, Hoja M-334755.

The dentsu Spain group entity, in compliance with the provisions of the General Data Protection Regulations and other current regulations, is the data
controller of your data in order to maintain relationships with you or with your entity or organization, as well as to send promotional information to our
clients and prospects about activities, services or initiatives similar to those contracted or requested information. Your personal data may be transferred
to other entities of the group for administrative purposes. For more information about our privacy policy and how to exercise your rights of access,
rectification, suppression, limitation, portability and opposition please contact with our Data Protection Officer at dpo.spain@dentsu.com.

The contents of this email and any attachments are confidential to dentsu Spain group, its affiliated companies and the intended recipient(s) and may
also be attorney-client privileged or otherwise protected by work product immunity or other legal rules. Any review, retransmission, dissemination or
other use of or taking action in reliance upon this information by persons or entities other than the intended recipient(s) is prohibited. If you have received
this email in error, please contact the sender and delete the material from any computer.

Dentsu Spain, S.L.U., with NIF B-83731240 and registered in the Madrid Companies Registry, Sheet M-334755.
De: Spain: Look & Smile <spain@look-smile.es>

Enviado el: miércoles, 7 de junio de 2023 18:40

Para: Ana Faucha <Ana.Faucha@dentsu.com>

Asunto: RE: ISDIN Traduccion ES > IT

Hola Ana,

Si, por supuesto. Os lo podemos ir enviando segun estén acabados y recibir ya traducciones al dia siguiente de la
aprobacion del presupuesto.
Ademas el plazo de 8 dias, es un plazo maximo. Pueden estar antes.

Saludos
Aranzazu Uria

Lot

Look & Smile Communication
Teléfono: 684636327

E-mail: spain@look-smile.es
Web: www.look-smile.es




“La informacién contenida en este mensaje y/o archivo(s) adjunto(s), es confidencial/privilegiada y esta destinada a ser leida sélo por la(s) persona(s) a la(s) que va
dirigida. Le informamos que sus datos NO han sido incorporados a ningun sistema de tratamiento.

Si usted lee este mensaje y no es el destinatario sefialado, el empleado o el agente responsable de entregar el mensaje al destinatario, o ha recibido esta comunicacion
por error, le informamos que esta totalmente prohibida, y puede ser ilegal, cualquier divulgacidn, distribucién o reproduccién de esta comunicacion, y le rogamos que
nos lo notifique inmediatamente y nos devuelva el mensaje original a la direccion arriba mencionada. Gracias”.

De: Ana Faucha [mailto:Ana.Faucha@dentsu.com]

Enviado el: miércoles, 7 de junio de 2023 18:26

Para: spain@Ilook-smile.es

CC: Alvaro Pérez de Tapia <Alvaro.PerezDeTapia@dentsu.com>
Asunto: RE: ISDIN Traduccion ES > IT

Hola Aranzazu,

éNos irias entregando documentos segln los vayas teniendo? O recibiriamos todo junto? Te pregunto porque 8-9 dias
no llegariamos a la entrega a cliente, pero si puedes agilizar e ir mandandonos documentos poco a poco podemos
valorarlo.

Saludos y gracias!

Ana Faucha
Head of Owned Media

dentsu
000000

La entidad del grupo dentsu Espafia que figura en la firma, en cumplimiento con lo establecido en el Reglamento General de Proteccion de Datos y la
normativa vigente, es responsable del tratamiento de sus datos con la finalidad de mantener las relaciones con usted o con su entidad u organizacion,
asi como de enviar informacién promocional a nuestros clientes y enfoques sobre actividades, servicios o iniciativas similares a aquellas contratadas o
solicitadas. Sus datos podran ser cedidos a otras entidades del grupo por cuestiones administrativas. Para obtener mas informacion sobre nuestra politica
de privacidad y como ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresién, limitacion, portabilidad y oposiciéon, péngase en contacto con nuestro
Delegado de Proteccion de Datos, mediante el siguiente email: dpo.spain@dentsu.com

El contenido de este correo electronico y sus archivos adjuntos son confidenciales para las empresas que integran dentsu Espafia y los destinatarios a los
que va dirigido, pudiendo estar protegido por el secreto profesional y la normativa legal. Queda prohibida la revision, transmision, difusion o cualquier
otro uso distinto de esta informacion por parte de personas o entidades diferentes los destinatarios legitimados. Si has recibido este correo electronico
por error, contacta con el remitente y procede a eliminarlo.

Dentsu Spain, S.L.U. tiene NIF B-83731240 y esta inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, Hoja M-334755.

The dentsu Spain group entity, in compliance with the provisions of the General Data Protection Regulations and other current regulations, is the data
controller of your data in order to maintain relationships with you or with your entity or organization, as well as to send promotional information to our
clients and prospects about activities, services or initiatives similar to those contracted or requested information. Your personal data may be transferred
to other entities of the group for administrative purposes. For more information about our privacy policy and how to exercise your rights of access,
rectification, suppression, limitation, portability and opposition please contact with our Data Protection Officer at dpo.spain@dentsu.com.

The contents of this email and any attachments are confidential to dentsu Spain group, its affiliated companies and the intended recipient(s) and may
also be attorney-client privileged or otherwise protected by work product immunity or other legal rules. Any review, retransmission, dissemination or
other use of or taking action in reliance upon this information by persons or entities other than the intended recipient(s) is prohibited. If you have received
this email in error, please contact the sender and delete the material from any computer.

Dentsu Spain, S.L.U., with NIF B-83731240 and registered in the Madrid Companies Registry, Sheet M-334755.



De: Spain: Look & Smile <spain@look-smile.es>

Enviado el: miércoles, 7 de junio de 2023 18:03

Para: Ana Faucha <Ana.Faucha@dentsu.com>

CC: Alvaro Pérez de Tapia <Alvaro.PerezDeTapia@dentsu.com>
Asunto: RE: ISDIN Traduccidén ES > IT

Buenas tardes

Adjunto el presupuesto ajustado a los contenidos.
En cuanto a plazo de entrega, seria de 8-9 dias tras aceptacién del presupuesto.

Saludos
Aranzazu Uria

Lot

Look & Smile Communication
Teléfono: 684636327

E-mail: spain@Ilook-smile.es
Web: www.look-smile.es

De: Ana Faucha [mailto:Ana.Faucha@dentsu.com]

Enviado el: miércoles, 7 de junio de 2023 17:18

Para: Spain: Look & Smile <spain@Ilook-smile.es>

CC: Alvaro Pérez de Tapia <Alvaro.PerezDeTapia@dentsu.com>
Asunto: RE: ISDIN Traduccién ES > IT

Hola Aranzazu,

De los contenidos que te pasé al final son menos 31 en lugar de 37. Te los vuelvo a adjuntar y quedo a la espera de
presupuesto y tiempos.

Gracias!

Ana Faucha

dentsu



000000

La entidad del grupo dentsu Espafia que figura en la firma, en cumplimiento con lo establecido en el Reglamento General de Proteccion de Datos y la
normativa vigente, es responsable del tratamiento de sus datos con la finalidad de mantener las relaciones con usted o con su entidad u organizacion,
asi como de enviar informacién promocional a nuestros clientes y enfoques sobre actividades, servicios o iniciativas similares a aquellas contratadas o
solicitadas. Sus datos podran ser cedidos a otras entidades del grupo por cuestiones administrativas. Para obtener mas informacion sobre nuestra politica
de privacidad y como ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresion, limitacion, portabilidad y oposicion, pongase en contacto con nuestro
Delegado de Proteccion de Datos, mediante el siguiente email: dpo.spain@dentsu.com

El contenido de este correo electronico y sus archivos adjuntos son confidenciales para las empresas que integran dentsu Espafia y los destinatarios a los
que va dirigido, pudiendo estar protegido por el secreto profesional y la normativa legal. Queda prohibida la revisidn, transmision, difusion o cualquier
otro uso distinto de esta informacion por parte de personas o entidades diferentes los destinatarios legitimados. Si has recibido este correo electronico
por error, contacta con el remitente y procede a eliminarlo.

Dentsu Spain, S.L.U. tiene NIF B-83731240 y esta inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, Hoja M-334755.

The dentsu Spain group entity, in compliance with the provisions of the General Data Protection Regulations and other current regulations, is the data
controller of your data in order to maintain relationships with you or with your entity or organization, as well as to send promotional information to our
clients and prospects about activities, services or initiatives similar to those contracted or requested information. Your personal data may be transferred
to other entities of the group for administrative purposes. For more information about our privacy policy and how to exercise your rights of access,
rectification, suppression, limitation, portability and opposition please contact with our Data Protection Officer at dpo.spain@dentsu.com.

The contents of this email and any attachments are confidential to dentsu Spain group, its affiliated companies and the intended recipient(s) and may
also be attorney-client privileged or otherwise protected by work product immunity or other legal rules. Any review, retransmission, dissemination or
other use of or taking action in reliance upon this information by persons or entities other than the intended recipient(s) is prohibited. If you have received
this email in error, please contact the sender and delete the material from any computer.

Dentsu Spain, S.L.U., with NIF B-83731240 and registered in the Madrid Companies Registry, Sheet M-334755.

De: Ana Faucha

Enviado el: miércoles, 7 de junio de 2023 11:29

Para: Spain: Look & Smile <spain@|ook-smile.es>

CC: Alvaro Pérez de Tapia <Alvaro.PerezDeTapia@dentsu.com>
Asunto: ISDIN Traduccién ES > IT

Hola Aranzazu,

Te escribo porque quizas tengamos un proyecto de traduccidn y nos gustaria que nos pasases presupuesto.
Necesitamos traducir los documentos que te adjunto del Espafiol a Italiano (teniendo en cuenta los comentarios que
algunos de ellos tienen adjuntos).

¢Me puedes pasar presupuesto y fecha estimada de entrega desde el ok?

Saludos y gracias!

Ana Faucha
Head of Owned Media

dentsu
000000
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Spain: Look & Smile

De:

Enviado el:
Para:

Asunto:

Datos adjuntos:

Seguimiento:

Buenas tardes

Spain: Look & Smile <spain@look-smile.es>

miércoles, 9 de agosto de 2023 16:31
‘facturacion@dentsu.com'’

FACTURA OC: CE2320747-1-1

FACTURA 23F00078_Carat.pdf; AT 09_08.pdf; INF_RCCO03.pdf

Destinatario Lectura
‘facturacion@dentsu.com'

Consultor AS Leido: 16/08/2023 16:08

Adjuntamos factura correspondiente al pedido OC: CE2320747-1-1

Por favor, ¢ podrian confirmar el periodo de pago de sus facturas?

Gracias

Saludos
Aranzazu Uria

Loitle

Look & Smile Communication
Teléfono: 684636327

E-mail: spain@look-smile.es
Web: www.look-smile.es




Spain: Look & Smile

De: Spain: Look & Smile <spain@look-smile.es>
Enviado el: martes, 12 de septiembre de 2023 20:00

Para: ‘facturacion@dentsu.com'

CC: '‘pagoproveedores.spain@dentsu.com'

Asunto: RV: ISDIN Traduccién - FACTURA OC: CE2314836-1-1
Datos adjuntos: FACTURA 23F00064_Dentsu.pdf

Seguimiento: Destinatario Lectura

‘facturacion@dentsu.com'
'pagoproveedores.spain@dentsu.com'

Consultor AS Leido: 18/09/2023 13:20

Buenas tardes

Rogamos confirmen fecha de pago prevista para la factura adjunta correspondiente el mes de junio

Saludos
Aranzazu Uria

Lot

Look & Smile Communication
Teléfono: 684636327

E-mail: spain@look-smile.es
Web: www.look-smile.es

De: Spain: Look & Smile [mailto:spain@look-smile.es]

Enviado el: martes, 20 de junio de 2023 16:05

Para: 'facturacion@dentsu.com' <facturacion@dentsu.com>; '‘pagoproveedores.spain@dentsu.com’
<pagoproveedores.spain@dentsu.com>

Asunto: RV: ISDIN Traduccién - FACTURA OC: CE2314836-1-1

Buenas tardes



Adjuntamos factura correspondiente al pedido OC: CE2314836-1-1

Por favor, podrian confirmar que todo esta correcto asi como el periodo de pago previsto para la misma?
Gracias
Saludos

Aranzazu Uria

Loitle

Look & Smile Communication
Teléfono: 684636327

E-mail: spain@look-smile.es
Web: www.look-smile.es

De: Ana Faucha [mailto:Ana.Faucha@dentsu.com]

Enviado el: jueves, 15 de junio de 2023 13:06

Para: spain@Ilook-smile.es; Alvaro Pérez de Tapia <Alvaro.PerezDeTapia@dentsu.com>
CC: Pagos Dentsu Espafia <pagoproveedores.spain@dentsu.com>

Asunto: RE: ISDIN Traduccidén ES > IT

Mil gracias, te paso la OC para que pases la factura de 2.149,58€, aunque en este caso es la de Portugal (la de Italia atn
no la tengo): CE2314836-1-1

Recuerda mandar la factura con los certificados a facturacion@dentsu.com y a pagoproveedores.spain@dentsu.com y
ponme en copia por si surge cualquier cosa.

¢éLos de Portugal cudndo nos los podrias ir enviando?

Saludos y gracias!

Ana Faucha

dentsu

000000



La entidad del grupo dentsu Espafia que figura en la firma, en cumplimiento con lo establecido en el Reglamento General de Proteccion de Datos y la
normativa vigente, es responsable del tratamiento de sus datos con la finalidad de mantener las relaciones con usted o con su entidad u organizacion,
asi como de enviar informacién promocional a nuestros clientes y enfoques sobre actividades, servicios o iniciativas similares a aquellas contratadas o
solicitadas. Sus datos podran ser cedidos a otras entidades del grupo por cuestiones administrativas. Para obtener mas informacion sobre nuestra politica
de privacidad y como ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresién, limitacion, portabilidad y oposicion, péngase en contacto con nuestro
Delegado de Proteccion de Datos, mediante el siguiente email: dpo.spain@dentsu.com

El contenido de este correo electronico y sus archivos adjuntos son confidenciales para las empresas que integran dentsu Espafia y los destinatarios a los
que va dirigido, pudiendo estar protegido por el secreto profesional y la normativa legal. Queda prohibida la revision, transmision, difusion o cualquier
otro uso distinto de esta informacién por parte de personas o entidades diferentes los destinatarios legitimados. Si has recibido este correo electrénico
por error, contacta con el remitente y procede a eliminarlo.

Dentsu Spain, S.L.U. tiene NIF B-83731240 y esta inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, Hoja M-334755.

The dentsu Spain group entity, in compliance with the provisions of the General Data Protection Regulations and other current regulations, is the data
controller of your data in order to maintain relationships with you or with your entity or organization, as well as to send promotional information to our
clients and prospects about activities, services or initiatives similar to those contracted or requested information. Your personal data may be transferred
to other entities of the group for administrative purposes. For more information about our privacy policy and how to exercise your rights of access,
rectification, suppression, limitation, portability and opposition please contact with our Data Protection Officer at dpo.spain@dentsu.com.

The contents of this email and any attachments are confidential to dentsu Spain group, its affiliated companies and the intended recipient(s) and may
also be attorney-client privileged or otherwise protected by work product immunity or other legal rules. Any review, retransmission, dissemination or
other use of or taking action in reliance upon this information by persons or entities other than the intended recipient(s) is prohibited. If you have received
this email in error, please contact the sender and delete the material from any computer.

Dentsu Spain, S.L.U., with NIF B-83731240 and registered in the Madrid Companies Registry, Sheet M-334755.

De: Spain: Look & Smile <spain@look-smile.es>

Enviado el: jueves, 15 de junio de 2023 12:09

Para: Ana Faucha <Ana.Faucha@dentsu.com>; Alvaro Pérez de Tapia <Alvaro.PerezDeTapia@dentsu.com>
Asunto: RE: ISDIN Traduccion ES > IT

Buenos dias

Adjunto las ultimas traducciones al italiano.

Saludos
Aranzazu Uria

Look & Smile Communication
Teléfono: 684636327

E-mail: spain@look-smile.es
Web: www.look-smile.es

“La informacién contenida en este mensaje y/o archivo(s) adjunto(s), es confidencial/privilegiada y esta destinada a ser leida sélo por la(s) persona(s) a la(s) que va
dirigida. Le informamos que sus datos NO han sido incorporados a ningun sistema de tratamiento.

Si usted lee este mensaje y no es el destinatario sefialado, el empleado o el agente responsable de entregar el mensaje al destinatario, o ha recibido esta comunicacién
por error, le informamos que esta totalmente prohibida, y puede ser ilegal, cualquier divulgacion, distribucién o reproduccién de esta comunicacion, y le rogamos que
nos lo notifique inmediatamente y nos devuelva el mensaje original a la direccion arriba mencionada. Gracias”.



De: Ana Faucha [mailto:Ana.Faucha@dentsu.com]

Enviado el: martes, 13 de junio de 2023 10:22

Para: spain@Ilook-smile.es; Alvaro Pérez de Tapia <Alvaro.PerezDeTapia@dentsu.com>
Asunto: RE: ISDIN Traduccion ES > IT

Gracias Aranzazu

Ana Faucha
Head of Owned Media

dentsu
000000

La entidad del grupo dentsu Espafia que figura en la firma, en cumplimiento con lo establecido en el Reglamento General de Proteccion de Datos y la
normativa vigente, es responsable del tratamiento de sus datos con la finalidad de mantener las relaciones con usted o con su entidad u organizacion,
asi como de enviar informacién promocional a nuestros clientes y enfoques sobre actividades, servicios o iniciativas similares a aquellas contratadas o
solicitadas. Sus datos podran ser cedidos a otras entidades del grupo por cuestiones administrativas. Para obtener mas informacion sobre nuestra politica
de privacidad y cdmo ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresion, limitacién, portabilidad y oposicion, péngase en contacto con nuestro
Delegado de Proteccion de Datos, mediante el siguiente email: dpo.spain@dentsu.com

El contenido de este correo electronico y sus archivos adjuntos son confidenciales para las empresas que integran dentsu Espafia y los destinatarios a los
que va dirigido, pudiendo estar protegido por el secreto profesional y la normativa legal. Queda prohibida la revision, transmision, difusion o cualquier
otro uso distinto de esta informacidn por parte de personas o entidades diferentes los destinatarios legitimados. Si has recibido este correo electrénico
por error, contacta con el remitente y procede a eliminarlo.

Dentsu Spain, S.L.U. tiene NIF B-83731240 y esta inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, Hoja M-334755.

The dentsu Spain group entity, in compliance with the provisions of the General Data Protection Regulations and other current regulations, is the data
controller of your data in order to maintain relationships with you or with your entity or organization, as well as to send promotional information to our
clients and prospects about activities, services or initiatives similar to those contracted or requested information. Your personal data may be transferred
to other entities of the group for administrative purposes. For more information about our privacy policy and how to exercise your rights of access,
rectification, suppression, limitation, portability and opposition please contact with our Data Protection Officer at dpo.spain@dentsu.com.

The contents of this email and any attachments are confidential to dentsu Spain group, its affiliated companies and the intended recipient(s) and may
also be attorney-client privileged or otherwise protected by work product immunity or other legal rules. Any review, retransmission, dissemination or
other use of or taking action in reliance upon this information by persons or entities other than the intended recipient(s) is prohibited. If you have received
this email in error, please contact the sender and delete the material from any computer.

Dentsu Spain, S.L.U., with NIF B-83731240 and registered in the Madrid Companies Registry, Sheet M-334755.

De: Spain: Look & Smile <spain@look-smile.es>

Enviado el: martes, 13 de junio de 2023 9:21

Para: Ana Faucha <Ana.Faucha@dentsu.com>; Alvaro Pérez de Tapia <Alvaro.PerezDeTapia@dentsu.com>
Asunto: RE: ISDIN Traduccién ES > IT

Buenos dias

Adjunto el segundo envio de traducciones. ( 11 documentos)

Saludos
Aranzazu Uria



L o

Look & Smile Communication
Teléfono: 684636327

E-mail: spain@look-smile.es
Web: www.look-smile.es

“La informacidn contenida en este mensaje y/o archivo(s) adjunto(s), es confidencial/privilegiada y esta destinada a ser leida sélo por la(s) persona(s) a la(s) que va
dirigida. Le informamos que sus datos NO han sido incorporados a ningun sistema de tratamiento.

Si usted lee este mensaje y no es el destinatario sefialado, el empleado o el agente responsable de entregar el mensaje al destinatario, o ha recibido esta comunicacién
por error, le informamos que esta totalmente prohibida, y puede ser ilegal, cualquier divulgacion, distribucién o reproduccién de esta comunicacion, y le rogamos que
nos lo notifique inmediatamente y nos devuelva el mensaje original a la direccion arriba mencionada. Gracias”.

De: Spain: Look & Smile [mailto:spain@look-smile.es]

Enviado el: lunes, 12 de junio de 2023 10:32

Para: 'Ana Faucha' <Ana.Faucha@dentsu.com>; 'Alvaro Pérez de Tapia' <Alvaro.PerezDeTapia@dentsu.com>
Asunto: RE: ISDIN Traduccidn ES > IT

Buenos Dias

Adjunto los primeros documentos traducidos
Vamos bastante bien de tiempo, asi que hoy al final del dia enviaremos otros tantos.

Saludos
Aranzazu Uria

Look & Smile Communication
Teléfono: 684636327

E-mail: spain@look-smile.es
Web: www.look-smile.es

“La informacion contenida en este mensaje y/o archivo(s) adjunto(s), es confidencial/privilegiada y esta destinada a ser leida sélo por la(s) persona(s) a la(s) que va
dirigida. Le informamos que sus datos NO han sido incorporados a ningun sistema de tratamiento.

Si usted lee este mensaje y no es el destinatario sefialado, el empleado o el agente responsable de entregar el mensaje al destinatario, o ha recibido esta comunicacién
por error, le informamos que esta totalmente prohibida, y puede ser ilegal, cualquier divulgacion, distribucion o reproduccidn de esta comunicacion, y le rogamos que
nos lo notifique inmediatamente y nos devuelva el mensaje original a la direccion arriba mencionada. Gracias”.



De: Ana Faucha [mailto:Ana.Faucha@dentsu.com]

Enviado el: lunes, 12 de junio de 2023 9:54

Para: spain@Ilook-smile.es; Alvaro Pérez de Tapia <Alvaro.PerezDeTapia@dentsu.com>
Asunto: RE: ISDIN Traduccién ES > IT

Hola Aranzazu,
¢Cuando nos podras compartir los primeros textos?
Saludos y gracias!

Ana Faucha
Head of Owned Media

dentsu
000000

La entidad del grupo dentsu Espafia que figura en la firma, en cumplimiento con lo establecido en el Reglamento General de Proteccion de Datos y la
normativa vigente, es responsable del tratamiento de sus datos con la finalidad de mantener las relaciones con usted o con su entidad u organizacion,
asi como de enviar informacién promocional a nuestros clientes y enfoques sobre actividades, servicios o iniciativas similares a aquellas contratadas o
solicitadas. Sus datos podran ser cedidos a otras entidades del grupo por cuestiones administrativas. Para obtener mas informacion sobre nuestra politica
de privacidad y cdmo ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresion, limitacién, portabilidad y oposicion, péngase en contacto con nuestro
Delegado de Proteccion de Datos, mediante el siguiente email: dpo.spain@dentsu.com

El contenido de este correo electronico y sus archivos adjuntos son confidenciales para las empresas que integran dentsu Espafia y los destinatarios a los
que va dirigido, pudiendo estar protegido por el secreto profesional y la normativa legal. Queda prohibida la revisidn, transmision, difusion o cualquier
otro uso distinto de esta informacién por parte de personas o entidades diferentes los destinatarios legitimados. Si has recibido este correo electrénico
por error, contacta con el remitente y procede a eliminarlo.

Dentsu Spain, S.L.U. tiene NIF B-83731240 y esta inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, Hoja M-334755.

The dentsu Spain group entity, in compliance with the provisions of the General Data Protection Regulations and other current regulations, is the data
controller of your data in order to maintain relationships with you or with your entity or organization, as well as to send promotional information to our
clients and prospects about activities, services or initiatives similar to those contracted or requested information. Your personal data may be transferred
to other entities of the group for administrative purposes. For more information about our privacy policy and how to exercise your rights of access,
rectification, suppression, limitation, portability and opposition please contact with our Data Protection Officer at dpo.spain@dentsu.com.

The contents of this email and any attachments are confidential to dentsu Spain group, its affiliated companies and the intended recipient(s) and may
also be attorney-client privileged or otherwise protected by work product immunity or other legal rules. Any review, retransmission, dissemination or
other use of or taking action in reliance upon this information by persons or entities other than the intended recipient(s) is prohibited. If you have received
this email in error, please contact the sender and delete the material from any computer.

Dentsu Spain, S.L.U., with NIF B-83731240 and registered in the Madrid Companies Registry, Sheet M-334755.

De: Spain: Look & Smile <spain@look-smile.es>

Enviado el: jueves, 8 de junio de 2023 11:31

Para: Ana Faucha <Ana.Faucha@dentsu.com>; Alvaro Pérez de Tapia <Alvaro.PerezDeTapia@dentsu.com>
Asunto: RE: ISDIN Traduccién ES > IT

Buenos dias!

Muchas gracias por la aceptacién del trabajo.
Mafiana mismo enviaremos ya los primeros documentos traducidos.

Saludos



Aranzazu Uria

Lt

Look & Smile Communication
Teléfono: 684636327

E-mail: spain@look-smile.es
Web: www.look-smile.es

“La informacién contenida en este mensaje y/o archivo(s) adjunto(s), es confidencial/privilegiada y esta destinada a ser leida sélo por la(s) persona(s) a la(s) que va
dirigida. Le informamos que sus datos NO han sido incorporados a ningun sistema de tratamiento.

Si usted lee este mensaje y no es el destinatario sefialado, el empleado o el agente responsable de entregar el mensaje al destinatario, o ha recibido esta comunicacién
por error, le informamos que esta totalmente prohibida, y puede ser ilegal, cualquier divulgacion, distribucién o reproduccién de esta comunicacién, y le rogamos que
nos lo notifique inmediatamente y nos devuelva el mensaje original a la direccion arriba mencionada. Gracias”.

De: Ana Faucha [mailto:Ana.Faucha@dentsu.com]

Enviado el: jueves, 8 de junio de 2023 10:44

Para: spain@look-smile.es; Alvaro Pérez de Tapia <Alvaro.PerezDeTapia@dentsu.com>
Asunto: RE: ISDIN Traduccién ES > IT

Hola Aranzazu,

Pues adelante

Si le puedes ir pasando a @Alvaro Pérez de Tapia los contenidos en italiano segun los tengas, genial, porque vamos muy
justos de tiempo.

Te paso la OC en cuanto la tenga.

Saludos y gracias!

Ana Faucha
Head of Owned Media

dentsu
©000000

La entidad del grupo dentsu Espafia que figura en la firma, en cumplimiento con lo establecido en el Reglamento General de Proteccion de Datos y la
normativa vigente, es responsable del tratamiento de sus datos con la finalidad de mantener las relaciones con usted o con su entidad u organizacion,
asi como de enviar informacién promocional a nuestros clientes y enfoques sobre actividades, servicios o iniciativas similares a aquellas contratadas o
solicitadas. Sus datos podran ser cedidos a otras entidades del grupo por cuestiones administrativas. Para obtener mas informacion sobre nuestra politica
de privacidad y cdmo ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresion, limitacion, portabilidad y oposicion, péngase en contacto con nuestro
Delegado de Proteccion de Datos, mediante el siguiente email: dpo.spain@dentsu.com

El contenido de este correo electronico y sus archivos adjuntos son confidenciales para las empresas que integran dentsu Espafia y los destinatarios a los
que va dirigido, pudiendo estar protegido por el secreto profesional y la normativa legal. Queda prohibida la revisidn, transmision, difusion o cualquier
otro uso distinto de esta informacidn por parte de personas o entidades diferentes los destinatarios legitimados. Si has recibido este correo electrénico
por error, contacta con el remitente y procede a eliminarlo.

Dentsu Spain, S.L.U. tiene NIF B-83731240 y esta inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, Hoja M-334755.
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The dentsu Spain group entity, in compliance with the provisions of the General Data Protection Regulations and other current regulations, is the data
controller of your data in order to maintain relationships with you or with your entity or organization, as well as to send promotional information to our
clients and prospects about activities, services or initiatives similar to those contracted or requested information. Your personal data may be transferred
to other entities of the group for administrative purposes. For more information about our privacy policy and how to exercise your rights of access,
rectification, suppression, limitation, portability and opposition please contact with our Data Protection Officer at dpo.spain@dentsu.com.

The contents of this email and any attachments are confidential to dentsu Spain group, its affiliated companies and the intended recipient(s) and may
also be attorney-client privileged or otherwise protected by work product immunity or other legal rules. Any review, retransmission, dissemination or
other use of or taking action in reliance upon this information by persons or entities other than the intended recipient(s) is prohibited. If you have received
this email in error, please contact the sender and delete the material from any computer.

Dentsu Spain, S.L.U., with NIF B-83731240 and registered in the Madrid Companies Registry, Sheet M-334755.
De: Spain: Look & Smile <spain@look-smile.es>
Enviado el: miércoles, 7 de junio de 2023 18:40

Para: Ana Faucha <Ana.Faucha@dentsu.com>
Asunto: RE: ISDIN Traduccién ES > IT

Hola Ana,

Si, por supuesto. Os lo podemos ir enviando segun estén acabados y recibir ya traducciones al dia siguiente de la
aprobacion del presupuesto.
Ademas el plazo de 8 dias, es un plazo maximo. Pueden estar antes.

Saludos
Aranzazu Uria

Lt

Look & Smile Communication
Teléfono: 684636327

E-mail: spain@look-smile.es
Web: www.look-smile.es

“La informacién contenida en este mensaje y/o archivo(s) adjunto(s), es confidencial/privilegiada y esta destinada a ser leida sélo por la(s) persona(s) a la(s) que va
dirigida. Le informamos que sus datos NO han sido incorporados a ningun sistema de tratamiento.

Si usted lee este mensaje y no es el destinatario sefialado, el empleado o el agente responsable de entregar el mensaje al destinatario, o ha recibido esta comunicacion
por error, le informamos que esta totalmente prohibida, y puede ser ilegal, cualquier divulgacion, distribucién o reproduccién de esta comunicacién, y le rogamos que
nos lo notifique inmediatamente y nos devuelva el mensaje original a la direccion arriba mencionada. Gracias”.

De: Ana Faucha [mailto:Ana.Faucha@dentsu.com]

Enviado el: miércoles, 7 de junio de 2023 18:26

Para: spain@Ilook-smile.es

CC: Alvaro Pérez de Tapia <Alvaro.PerezDeTapia@dentsu.com>
Asunto: RE: ISDIN Traduccion ES > IT

Hola Aranzazu,



éNos irias entregando documentos segln los vayas teniendo? O recibiriamos todo junto? Te pregunto porque 8-9 dias
no llegariamos a la entrega a cliente, pero si puedes agilizar e ir mandandonos documentos poco a poco podemos
valorarlo.

Saludos y gracias!

Ana Faucha
Head of Owned Media

dentsu
000000

La entidad del grupo dentsu Espafia que figura en la firma, en cumplimiento con lo establecido en el Reglamento General de Proteccion de Datos y la
normativa vigente, es responsable del tratamiento de sus datos con la finalidad de mantener las relaciones con usted o con su entidad u organizacion,
asi como de enviar informacién promocional a nuestros clientes y enfoques sobre actividades, servicios o iniciativas similares a aquellas contratadas o
solicitadas. Sus datos podran ser cedidos a otras entidades del grupo por cuestiones administrativas. Para obtener mas informacion sobre nuestra politica
de privacidad y como ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresion, limitacion, portabilidad y oposicion, péngase en contacto con nuestro
Delegado de Proteccion de Datos, mediante el siguiente email: dpo.spain@dentsu.com

El contenido de este correo electrénico y sus archivos adjuntos son confidenciales para las empresas que integran dentsu Espafia y los destinatarios a los
que va dirigido, pudiendo estar protegido por el secreto profesional y la normativa legal. Queda prohibida la revisidn, transmision, difusion o cualquier
otro uso distinto de esta informacion por parte de personas o entidades diferentes los destinatarios legitimados. Si has recibido este correo electronico
por error, contacta con el remitente y procede a eliminarlo.

Dentsu Spain, S.L.U. tiene NIF B-83731240 y esta inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, Hoja M-334755.

The dentsu Spain group entity, in compliance with the provisions of the General Data Protection Regulations and other current regulations, is the data
controller of your data in order to maintain relationships with you or with your entity or organization, as well as to send promotional information to our
clients and prospects about activities, services or initiatives similar to those contracted or requested information. Your personal data may be transferred
to other entities of the group for administrative purposes. For more information about our privacy policy and how to exercise your rights of access,
rectification, suppression, limitation, portability and opposition please contact with our Data Protection Officer at dpo.spain@dentsu.com.

The contents of this email and any attachments are confidential to dentsu Spain group, its affiliated companies and the intended recipient(s) and may
also be attorney-client privileged or otherwise protected by work product immunity or other legal rules. Any review, retransmission, dissemination or
other use of or taking action in reliance upon this information by persons or entities other than the intended recipient(s) is prohibited. If you have received
this email in error, please contact the sender and delete the material from any computer.

Dentsu Spain, S.L.U., with NIF B-83731240 and registered in the Madrid Companies Registry, Sheet M-334755.

De: Spain: Look & Smile <spain@Ilook-smile.es>

Enviado el: miércoles, 7 de junio de 2023 18:03

Para: Ana Faucha <Ana.Faucha@dentsu.com>

CC: Alvaro Pérez de Tapia <Alvaro.PerezDeTapia@dentsu.com>
Asunto: RE: ISDIN Traduccién ES > IT

Buenas tardes

Adjunto el presupuesto ajustado a los contenidos.
En cuanto a plazo de entrega, seria de 8-9 dias tras aceptacién del presupuesto.

Saludos
Aranzazu Uria



Lt

Look & Smile Communication
Teléfono: 684636327

E-mail: spain@look-smile.es
Web: www.look-smile.es

“La informacién contenida en este mensaje y/o archivo(s) adjunto(s), es confidencial/privilegiada y esta destinada a ser leida sélo por la(s) persona(s) a la(s) que va
dirigida. Le informamos que sus datos NO han sido incorporados a ningun sistema de tratamiento.

Si usted lee este mensaje y no es el destinatario sefialado, el empleado o el agente responsable de entregar el mensaje al destinatario, o ha recibido esta comunicacion
por error, le informamos que esta totalmente prohibida, y puede ser ilegal, cualquier divulgacion, distribucién o reproduccién de esta comunicacién, y le rogamos que

nos lo notifique inmediatamente y nos devuelva el mensaje original a la direccion arriba mencionada. Gracias”.

De: Ana Faucha [mailto:Ana.Faucha@dentsu.com]

Enviado el: miércoles, 7 de junio de 2023 17:18

Para: Spain: Look & Smile <spain@|ook-smile.es>

CC: Alvaro Pérez de Tapia <Alvaro.PerezDeTapia@dentsu.com>
Asunto: RE: ISDIN Traduccién ES > IT

Hola Aranzazu,

De los contenidos que te pasé al final son menos 31 en lugar de 37. Te los vuelvo a adjuntar y quedo a la espera de
presupuesto y tiempos.

Gracias!

Ana Faucha
Head of Owned Media

dentsu
000000

La entidad del grupo dentsu Espafia que figura en la firma, en cumplimiento con lo establecido en el Reglamento General de Proteccion de Datos y la
normativa vigente, es responsable del tratamiento de sus datos con la finalidad de mantener las relaciones con usted o con su entidad u organizacion,
asi como de enviar informacién promocional a nuestros clientes y enfoques sobre actividades, servicios o iniciativas similares a aquellas contratadas o
solicitadas. Sus datos podran ser cedidos a otras entidades del grupo por cuestiones administrativas. Para obtener mas informacion sobre nuestra politica
de privacidad y como ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresién, limitacion, portabilidad y oposicion, péngase en contacto con nuestro
Delegado de Proteccion de Datos, mediante el siguiente email: dpo.spain@dentsu.com

El contenido de este correo electrénico y sus archivos adjuntos son confidenciales para las empresas que integran dentsu Espafia y los destinatarios a los
que va dirigido, pudiendo estar protegido por el secreto profesional y la normativa legal. Queda prohibida la revisidn, transmision, difusion o cualquier
otro uso distinto de esta informacion por parte de personas o entidades diferentes los destinatarios legitimados. Si has recibido este correo electronico
por error, contacta con el remitente y procede a eliminarlo.

Dentsu Spain, S.L.U. tiene NIF B-83731240 y esta inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, Hoja M-334755.

The dentsu Spain group entity, in compliance with the provisions of the General Data Protection Regulations and other current regulations, is the data
controller of your data in order to maintain relationships with you or with your entity or organization, as well as to send promotional information to our
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clients and prospects about activities, services or initiatives similar to those contracted or requested information. Your personal data may be transferred
to other entities of the group for administrative purposes. For more information about our privacy policy and how to exercise your rights of access,
rectification, suppression, limitation, portability and opposition please contact with our Data Protection Officer at dpo.spain@dentsu.com.

The contents of this email and any attachments are confidential to dentsu Spain group, its affiliated companies and the intended recipient(s) and may
also be attorney-client privileged or otherwise protected by work product immunity or other legal rules. Any review, retransmission, dissemination or
other use of or taking action in reliance upon this information by persons or entities other than the intended recipient(s) is prohibited. If you have received
this email in error, please contact the sender and delete the material from any computer.

Dentsu Spain, S.L.U., with NIF B-83731240 and registered in the Madrid Companies Registry, Sheet M-334755.

De: Ana Faucha

Enviado el: miércoles, 7 de junio de 2023 11:29

Para: Spain: Look & Smile <spain@Ilook-smile.es>

CC: Alvaro Pérez de Tapia <Alvaro.PerezDeTapia@dentsu.com>
Asunto: ISDIN Traduccién ES > IT

Hola Aranzazu,

Te escribo porque quizas tengamos un proyecto de traduccidn y nos gustaria que nos pasases presupuesto.
Necesitamos traducir los documentos que te adjunto del Espafiol a Italiano (teniendo en cuenta los comentarios que
algunos de ellos tienen adjuntos).

éMe puedes pasar presupuesto y fecha estimada de entrega desde el ok?

Saludos y gracias!

Ana Faucha

dentsu
000000
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Spain: Look & Smile

De: Spain: Look & Smile <spain@look-smile.es>

Enviado el: martes, 26 de septiembre de 2023 10:23

Para: ‘Cristina Poveda’

Asunto: RE: REPARO factura 23F00064 proveedor URIA GONZALEZ, MARIA ARANZAZU

Buenos dias Cristina

Quiero preguntar por la fecha de pago de las facturas pendientes.
He preguntado varias veces por vuestro periodo de pago y nunca he tenido respuesta. Alguna de las facturas ya
sobrepasan los 100 dias...Es complicado no saber nada de la fecha en la que estd previsto el ingreso.

Gracias

Saludos
Aranzazu Uria

Lot

Look & Smile Communication
Teléfono: 684636327

E-mail: spain@look-smile.es
Web: www.look-smile.es

De: Cristina Poveda [mailto:cristina.poveda@dentsu.com]

Enviado el: martes, 19 de septiembre de 2023 13:35

Para: spain@look-smile.es

Asunto: RE: REPARO factura 23F00064 proveedor URIA GONZALEZ, MARIA ARANZAZU

Muchas gracias
Un saludo

Cristina Poveda
Dpto. Facturacién

dentsu



@000000

La entidad del grupo dentsu Espafia que figura en la firma, en cumplimiento con lo establecido en el Reglamento General de Proteccién de Datos y la
normativa vigente, es responsable del tratamiento de sus datos con la finalidad de mantener las relaciones con usted o con su entidad u organizacion,
asi como de enviar informacién promocional a nuestros clientes y enfoques sobre actividades, servicios o iniciativas similares a aquellas contratadas o
solicitadas. Sus datos podran ser cedidos a otras entidades del grupo por cuestiones administrativas. Para obtener mas informacidn sobre nuestra politica
de privacidad y cdmo ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresion, limitacién, portabilidad y oposicion, péngase en contacto con nuestro
Delegado de Proteccion de Datos, mediante el siguiente email: dpo.spain@dentsu.com

El contenido de este correo electronico y sus archivos adjuntos son confidenciales para las empresas que integran dentsu Espafia y los destinatarios a los
que va dirigido, pudiendo estar protegido por el secreto profesional y la normativa legal. Queda prohibida la revision, transmisién, difusién o cualquier
otro uso distinto de esta informacién por parte de personas o entidades diferentes los destinatarios legitimados. Si has recibido este correo electrénico
por error, contacta con el remitente y procede a eliminarlo.

Dentsu Spain, S.L.U. tiene NIF B-83731240 y esta inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, Hoja M-334755.

The dentsu Spain group entity, in compliance with the provisions of the General Data Protection Regulations and other current regulations, is the data
controller of your data in order to maintain relationships with you or with your entity or organization, as well as to send promotional information to our
clients and prospects about activities, services or initiatives similar to those contracted or requested information. Your personal data may be transferred
to other entities of the group for administrative purposes. For more information about our privacy policy and how to exercise your rights of access,
rectification, suppression, limitation, portability and opposition please contact with our Data Protection Officer at dpo.spain@dentsu.com.

The contents of this email and any attachments are confidential to dentsu Spain group, its affiliated companies and the intended recipient(s) and may
also be attorney-client privileged or otherwise protected by work product immunity or other legal rules. Any review, retransmission, dissemination or
other use of or taking action in reliance upon this information by persons or entities other than the intended recipient(s) is prohibited. If you have received
this email in error, please contact the sender and delete the material from any computer.

Dentsu Spain, S.L.U., with NIF B-83731240 and registered in the Madrid Companies Registry, Sheet M-334755.

De: Spain: Look & Smile <spain@look-smile.es>

Enviado el: martes, 19 de septiembre de 2023 13:06

Para: Cristina Poveda <cristina.poveda@dentsu.com>

Asunto: RE: REPARO factura 23F00064 proveedor URIA GONZALEZ, MARIA ARANZAZU

Buenos dias

Adjunto las facturas correctas y la rectificativa.

Saludos
Aranzazu Uria

Lot

Look & Smile Communication
Teléfono: 684636327

E-mail: spain@look-smile.es
Web: www.look-smile.es

“La informacion contenida en este mensaje y/o archivo(s) adjunto(s), es confidencial/privilegiada y esta destinada a ser leida sélo por la(s) persona(s) a la(s) que va
dirigida. Le informamos que sus datos NO han sido incorporados a ningun sistema de tratamiento.



Si usted lee este mensaje y no es el destinatario sefialado, el empleado o el agente responsable de entregar el mensaje al destinatario, o ha recibido esta comunicacion
por error, le informamos que esta totalmente prohibida, y puede ser ilegal, cualquier divulgacion, distribucion o reproduccién de esta comunicacion, y le rogamos que
nos lo notifique inmediatamente y nos devuelva el mensaje original a la direccion arriba mencionada. Gracias”.

De: Cristina Poveda [mailto:cristina.poveda@dentsu.com]

Enviado el: martes, 19 de septiembre de 2023 12:00

Para: spain@Ilook-smile.es

Asunto: RE: REPARO factura 23F00064 proveedor URIA GONZALEZ, MARIA ARANZAZU

Buenos dias

Ya que recibimos la factura incorrecta a Dentsu Spain, necesitamos porfavor un abono de esta para cancelar el reparo.
La factura correcta a nombre de CARAT me consta como recibida y registrada.

Un saludo y gracias

Cristina Poveda
Dpto. Facturacion

dentsu
@000000

La entidad del grupo dentsu Espafia que figura en la firma, en cumplimiento con lo establecido en el Reglamento General de Proteccién de Datos vy la
normativa vigente, es responsable del tratamiento de sus datos con la finalidad de mantener las relaciones con usted o con su entidad u organizacion,
asi como de enviar informacién promocional a nuestros clientes y enfoques sobre actividades, servicios o iniciativas similares a aquellas contratadas o
solicitadas. Sus datos podran ser cedidos a otras entidades del grupo por cuestiones administrativas. Para obtener mas informacion sobre nuestra politica
de privacidad y como ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresion, limitacién, portabilidad y oposicion, pongase en contacto con nuestro
Delegado de Proteccion de Datos, mediante el siguiente email: dpo.spain@dentsu.com

El contenido de este correo electrénico y sus archivos adjuntos son confidenciales para las empresas que integran dentsu Espafia y los destinatarios a los
que va dirigido, pudiendo estar protegido por el secreto profesional y la normativa legal. Queda prohibida la revisidn, transmision, difusion o cualquier
otro uso distinto de esta informacion por parte de personas o entidades diferentes los destinatarios legitimados. Si has recibido este correo electronico
por error, contacta con el remitente y procede a eliminarlo.

Dentsu Spain, S.L.U. tiene NIF B-83731240 y esta inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, Hoja M-334755.

The dentsu Spain group entity, in compliance with the provisions of the General Data Protection Regulations and other current regulations, is the data
controller of your data in order to maintain relationships with you or with your entity or organization, as well as to send promotional information to our
clients and prospects about activities, services or initiatives similar to those contracted or requested information. Your personal data may be transferred
to other entities of the group for administrative purposes. For more information about our privacy policy and how to exercise your rights of access,
rectification, suppression, limitation, portability and opposition please contact with our Data Protection Officer at dpo.spain@dentsu.com.

The contents of this email and any attachments are confidential to dentsu Spain group, its affiliated companies and the intended recipient(s) and may
also be attorney-client privileged or otherwise protected by work product immunity or other legal rules. Any review, retransmission, dissemination or
other use of or taking action in reliance upon this information by persons or entities other than the intended recipient(s) is prohibited. If you have received
this email in error, please contact the sender and delete the material from any computer.

Dentsu Spain, S.L.U., with NIF B-83731240 and registered in the Madrid Companies Registry, Sheet M-334755.

De: Spain: Look & Smile <spain@look-smile.es>

Enviado el: martes, 19 de septiembre de 2023 10:57

Para: Cristina Poveda <cristina.poveda@dentsu.com>

Asunto: RE: REPARO factura 23F00064 proveedor URIA GONZALEZ, MARIA ARANZAZU
Importancia: Alta




Buenos dias

La factura 23F00064 esta facturada correctamente a CARAT ESPANA.
La adjuntamos de nuevo

Saludos

Aranzazu Uria

Loitle

Look & Smile Communication
Teléfono: 684636327

E-mail: spain@look-smile.es
Web: www.look-smile.es

De: cristina.poveda@dentsu.com [mailto:cristina.poveda@dentsu.com]

Enviado el: martes, 19 de septiembre de 2023 10:49

Para: spain@look-smile.es

CC: cristina.poveda@dentsu.com

Asunto: REPARO factura 23F00064 proveedor URIA GONZALEZ, MARIA ARANZAZU

Buenos dias,

Les informamos de un nuevo reparo:

Proveedor: URIA GONZALEZ, MARIA ARANZAZU

Cddigo de reparo: C2301P07000254

Codigo de factura: 23F00064

Fecha factura: 19/06/23

Importe factura: 2,149.58 (sin IVA)

Importe reparo: 2,149.58 (sin IVA)

Motivo reparo: SEGUN ORDEN INDICADA CE2314836, LA EMPRESA A FACTURAR ES CARAT
ESPANA. ENVIAR FRA DE ABONO Y NUEVA DE CARGO A LA EMPRESA CORRECTA

La entidad del grupo dentsu Espafia que figura en la firma, en cumplimiento con lo establecido en el Reglamento General de Proteccién de Datos y la
normativa vigente, es responsable del tratamiento de sus datos con la finalidad de mantener las relaciones con usted o con su entidad u organizacion,
asi como de enviar informacién promocional a nuestros clientes y enfoques sobre actividades, servicios o iniciativas similares a aquellas contratadas o
solicitadas. Sus datos podran ser cedidos a otras entidades del grupo por cuestiones administrativas. Para obtener mas informacion sobre nuestra politica
de privacidad y como ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresién, limitacion, portabilidad y oposicion, péngase en contacto con nuestro
Delegado de Proteccion de Datos, mediante el siguiente email: dpo.spain@dentsu.com

El contenido de este correo electrdnico y sus archivos adjuntos son confidenciales para las empresas que integran dentsu Espafia y los destinatarios a los
que va dirigido, pudiendo estar protegido por el secreto profesional y la normativa legal. Queda prohibida la revisidn, transmision, difusion o cualquier
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otro uso distinto de esta informacién por parte de personas o entidades diferentes los destinatarios legitimados. Si has recibido este correo electrénico
por error, contacta con el remitente y procede a eliminarlo.

Dentsu Spain, S.L.U. tiene NIF B-83731240 y estd inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, Hoja M-334755.

The dentsu Spain group entity, in compliance with the provisions of the General Data Protection Regulations and other current regulations, is the data
controller of your data in order to maintain relationships with you or with your entity or organization, as well as to send promotional information to our
clients and prospects about activities, services or initiatives similar to those contracted or requested information. Your personal data may be transferred
to other entities of the group for administrative purposes. For more information about our privacy policy and how to exercise your rights of access,
rectification, suppression, limitation, portability and opposition please contact with our Data Protection Officer at dpo.spain@dentsu.com.

The contents of this email and any attachments are confidential to dentsu Spain group, its affiliated companies and the intended recipient(s) and may
also be attorney-client privileged or otherwise protected by work product immunity or other legal rules. Any review, retransmission, dissemination or
other use of or taking action in reliance upon this information by persons or entities other than the intended recipient(s) is prohibited. If you have received
this email in error, please contact the sender and delete the material from any computer.

Dentsu Spain, S.L.U., with NIF B-83731240 and registered in the Madrid Companies Registry, Sheet M-334755.



Spain: Look & Smile

De: Cristina Poveda <cristina.poveda@dentsu.com>

Enviado el: martes, 26 de septiembre de 2023 10:35

Para: spain@look-smile.es

Asunto: RE: REPARO factura 23F00064 proveedor URIA GONZALEZ, MARIA ARANZAZU

Buenos dias Aranzazu
Me pongo en contacto con el dpto de pagos para que os den respuesta lo antes posible.
Un saludo y gracias

Cristina Poveda
Dpto. Facturacién

dentsu
000000

La entidad del grupo dentsu Espafia que figura en la firma, en cumplimiento con lo establecido en el Reglamento General de Proteccién de Datos y la
normativa vigente, es responsable del tratamiento de sus datos con la finalidad de mantener las relaciones con usted o con su entidad u organizacion,
asi como de enviar informacién promocional a nuestros clientes y enfoques sobre actividades, servicios o iniciativas similares a aquellas contratadas o
solicitadas. Sus datos podran ser cedidos a otras entidades del grupo por cuestiones administrativas. Para obtener mas informacion sobre nuestra politica
de privacidad y cdmo ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresion, limitacién, portabilidad y oposicion, péngase en contacto con nuestro
Delegado de Proteccion de Datos, mediante el siguiente email: dpo.spain@dentsu.com

El contenido de este correo electréonico y sus archivos adjuntos son confidenciales para las empresas que integran dentsu Espafia y los destinatarios a los
que va dirigido, pudiendo estar protegido por el secreto profesional y la normativa legal. Queda prohibida la revision, transmision, difusion o cualquier
otro uso distinto de esta informacién por parte de personas o entidades diferentes los destinatarios legitimados. Si has recibido este correo electrénico
por error, contacta con el remitente y procede a eliminarlo.

Dentsu Spain, S.L.U. tiene NIF B-83731240 y esta inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, Hoja M-334755.

The dentsu Spain group entity, in compliance with the provisions of the General Data Protection Regulations and other current regulations, is the data
controller of your data in order to maintain relationships with you or with your entity or organization, as well as to send promotional information to our
clients and prospects about activities, services or initiatives similar to those contracted or requested information. Your personal data may be transferred
to other entities of the group for administrative purposes. For more information about our privacy policy and how to exercise your rights of access,
rectification, suppression, limitation, portability and opposition please contact with our Data Protection Officer at dpo.spain@dentsu.com.

The contents of this email and any attachments are confidential to dentsu Spain group, its affiliated companies and the intended recipient(s) and may
also be attorney-client privileged or otherwise protected by work product immunity or other legal rules. Any review, retransmission, dissemination or
other use of or taking action in reliance upon this information by persons or entities other than the intended recipient(s) is prohibited. If you have received
this email in error, please contact the sender and delete the material from any computer.

Dentsu Spain, S.L.U., with NIF B-83731240 and registered in the Madrid Companies Registry, Sheet M-334755.

De: Spain: Look & Smile <spain@look-smile.es>

Enviado el: martes, 26 de septiembre de 2023 10:23

Para: Cristina Poveda <cristina.poveda@dentsu.com>

Asunto: RE: REPARO factura 23F00064 proveedor URIA GONZALEZ, MARIA ARANZAZU

Buenos dias Cristina

Quiero preguntar por la fecha de pago de las facturas pendientes.



He preguntado varias veces por vuestro periodo de pago y nunca he tenido respuesta. Alguna de las facturas ya
sobrepasan los 100 dias...Es complicado no saber nada de la fecha en la que estd previsto el ingreso.

Gracias

Saludos
Aranzazu Uria

Lot

Look & Smile Communication
Teléfono: 684636327

E-mail: spain@look-smile.es
Web: www.look-smile.es

“La informacion contenida en este mensaje y/o archivo(s) adjunto(s), es confidencial/privilegiada y esta destinada a ser leida sélo por la(s) persona(s) a la(s) que va
dirigida. Le informamos que sus datos NO han sido incorporados a ningun sistema de tratamiento.

Si usted lee este mensaje y no es el destinatario sefialado, el empleado o el agente responsable de entregar el mensaje al destinatario, o ha recibido esta comunicacion
por error, le informamos que esta totalmente prohibida, y puede ser ilegal, cualquier divulgacidn, distribucién o reproduccién de esta comunicacion, y le rogamos que
nos lo notifique inmediatamente y nos devuelva el mensaje original a la direccion arriba mencionada. Gracias”.

De: Cristina Poveda [mailto:cristina.poveda@dentsu.com]

Enviado el: martes, 19 de septiembre de 2023 13:35

Para: spain@Ilook-smile.es

Asunto: RE: REPARO factura 23F00064 proveedor URIA GONZALEZ, MARIA ARANZAZU

Muchas gracias
Un saludo

Cristina Poveda
Dpto. Facturacion

dentsu
@000000

La entidad del grupo dentsu Espafia que figura en la firma, en cumplimiento con lo establecido en el Reglamento General de Proteccién de Datos y la
normativa vigente, es responsable del tratamiento de sus datos con la finalidad de mantener las relaciones con usted o con su entidad u organizacion,
asi como de enviar informacién promocional a nuestros clientes y enfoques sobre actividades, servicios o iniciativas similares a aquellas contratadas o
solicitadas. Sus datos podran ser cedidos a otras entidades del grupo por cuestiones administrativas. Para obtener mas informacidn sobre nuestra politica
de privacidad y como ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresién, limitacion, portabilidad y oposiciéon, péngase en contacto con nuestro
Delegado de Proteccion de Datos, mediante el siguiente email: dpo.spain@dentsu.com

El contenido de este correo electronico y sus archivos adjuntos son confidenciales para las empresas que integran dentsu Espafia y los destinatarios a los
que va dirigido, pudiendo estar protegido por el secreto profesional y la normativa legal. Queda prohibida la revision, transmisién, difusién o cualquier
otro uso distinto de esta informacidn por parte de personas o entidades diferentes los destinatarios legitimados. Si has recibido este correo electrdénico
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por error, contacta con el remitente y procede a eliminarlo.

Dentsu Spain, S.L.U. tiene NIF B-83731240 y esta inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, Hoja M-334755.

The dentsu Spain group entity, in compliance with the provisions of the General Data Protection Regulations and other current regulations, is the data
controller of your data in order to maintain relationships with you or with your entity or organization, as well as to send promotional information to our
clients and prospects about activities, services or initiatives similar to those contracted or requested information. Your personal data may be transferred
to other entities of the group for administrative purposes. For more information about our privacy policy and how to exercise your rights of access,
rectification, suppression, limitation, portability and opposition please contact with our Data Protection Officer at dpo.spain@dentsu.com.

The contents of this email and any attachments are confidential to dentsu Spain group, its affiliated companies and the intended recipient(s) and may
also be attorney-client privileged or otherwise protected by work product immunity or other legal rules. Any review, retransmission, dissemination or
other use of or taking action in reliance upon this information by persons or entities other than the intended recipient(s) is prohibited. If you have received
this email in error, please contact the sender and delete the material from any computer.

Dentsu Spain, S.L.U., with NIF B-83731240 and registered in the Madrid Companies Registry, Sheet M-334755.

De: Spain: Look & Smile <spain@look-smile.es>

Enviado el: martes, 19 de septiembre de 2023 13:06

Para: Cristina Poveda <cristina.poveda@dentsu.com>

Asunto: RE: REPARO factura 23F00064 proveedor URIA GONZALEZ, MARIA ARANZAZU

Buenos dias

Adjunto las facturas correctas y la rectificativa.

Saludos
Aranzazu Uria

Lot

Look & Smile Communication
Teléfono: 684636327

E-mail: spain@look-smile.es
Web: www.look-smile.es

“La informacién contenida en este mensaje y/o archivo(s) adjunto(s), es confidencial/privilegiada y esta destinada a ser leida sélo por la(s) persona(s) a la(s) que va
dirigida. Le informamos que sus datos NO han sido incorporados a ningun sistema de tratamiento.

Si usted lee este mensaje y no es el destinatario sefialado, el empleado o el agente responsable de entregar el mensaje al destinatario, o ha recibido esta comunicacién
por error, le informamos que esta totalmente prohibida, y puede ser ilegal, cualquier divulgacion, distribucién o reproduccién de esta comunicacién, y le rogamos que
nos lo notifique inmediatamente y nos devuelva el mensaje original a la direccion arriba mencionada. Gracias”.

De: Cristina Poveda [mailto:cristina.poveda@dentsu.com]

Enviado el: martes, 19 de septiembre de 2023 12:00

Para: spain@look-smile.es

Asunto: RE: REPARO factura 23F00064 proveedor URIA GONZALEZ, MARIA ARANZAZU




Buenos dias

Ya que recibimos la factura incorrecta a Dentsu Spain, necesitamos porfavor un abono de esta para cancelar el reparo.
La factura correcta a nombre de CARAT me consta como recibida y registrada.

Un saludo y gracias

Cristina Poveda
Dpto. Facturacion

dentsu
@000000

La entidad del grupo dentsu Espafia que figura en la firma, en cumplimiento con lo establecido en el Reglamento General de Proteccion de Datos y la
normativa vigente, es responsable del tratamiento de sus datos con la finalidad de mantener las relaciones con usted o con su entidad u organizacion,
asi como de enviar informacién promocional a nuestros clientes y enfoques sobre actividades, servicios o iniciativas similares a aquellas contratadas o
solicitadas. Sus datos podran ser cedidos a otras entidades del grupo por cuestiones administrativas. Para obtener mas informacion sobre nuestra politica
de privacidad y como ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresion, limitacion, portabilidad y oposicion, pongase en contacto con nuestro
Delegado de Proteccion de Datos, mediante el siguiente email: dpo.spain@dentsu.com

El contenido de este correo electronico y sus archivos adjuntos son confidenciales para las empresas que integran dentsu Espafia y los destinatarios a los
que va dirigido, pudiendo estar protegido por el secreto profesional y la normativa legal. Queda prohibida la revisién, transmision, difusion o cualquier
otro uso distinto de esta informacion por parte de personas o entidades diferentes los destinatarios legitimados. Si has recibido este correo electronico
por error, contacta con el remitente y procede a eliminarlo.

Dentsu Spain, S.L.U. tiene NIF B-83731240 y esta inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, Hoja M-334755.

The dentsu Spain group entity, in compliance with the provisions of the General Data Protection Regulations and other current regulations, is the data
controller of your data in order to maintain relationships with you or with your entity or organization, as well as to send promotional information to our
clients and prospects about activities, services or initiatives similar to those contracted or requested information. Your personal data may be transferred
to other entities of the group for administrative purposes. For more information about our privacy policy and how to exercise your rights of access,
rectification, suppression, limitation, portability and opposition please contact with our Data Protection Officer at dpo.spain@dentsu.com.

The contents of this email and any attachments are confidential to dentsu Spain group, its affiliated companies and the intended recipient(s) and may
also be attorney-client privileged or otherwise protected by work product immunity or other legal rules. Any review, retransmission, dissemination or
other use of or taking action in reliance upon this information by persons or entities other than the intended recipient(s) is prohibited. If you have received
this email in error, please contact the sender and delete the material from any computer.

Dentsu Spain, S.L.U., with NIF B-83731240 and registered in the Madrid Companies Registry, Sheet M-334755.

De: Spain: Look & Smile <spain@look-smile.es>

Enviado el: martes, 19 de septiembre de 2023 10:57

Para: Cristina Poveda <cristina.poveda@dentsu.com>

Asunto: RE: REPARO factura 23F00064 proveedor URIA GONZALEZ, MARIA ARANZAZU
Importancia: Alta

Buenos dias
La factura 23F00064 esta facturada correctamente a CARAT ESPANA.
La adjuntamos de nuevo

Saludos
Aranzazu Uria



Lot

Look & Smile Communication
Teléfono: 684636327

E-mail: spain@look-smile.es
Web: www.look-smile.es

“La informacién contenida en este mensaje y/o archivo(s) adjunto(s), es confidencial/privilegiada y esta destinada a ser leida sélo por la(s) persona(s) a la(s) que va
dirigida. Le informamos que sus datos NO han sido incorporados a ningun sistema de tratamiento.

Si usted lee este mensaje y no es el destinatario sefialado, el empleado o el agente responsable de entregar el mensaje al destinatario, o ha recibido esta comunicacion
por error, le informamos que esta totalmente prohibida, y puede ser ilegal, cualquier divulgacion, distribucién o reproduccién de esta comunicacién, y le rogamos que
nos lo notifique inmediatamente y nos devuelva el mensaje original a la direccion arriba mencionada. Gracias”.

De: cristina.poveda@dentsu.com [mailto:cristina.poveda@dentsu.com]

Enviado el: martes, 19 de septiembre de 2023 10:49

Para: spain@Ilook-smile.es

CC: cristina.poveda@dentsu.com

Asunto: REPARO factura 23F00064 proveedor URIA GONZALEZ, MARIA ARANZAZU

Buenos dias,

Les informamos de un nuevo reparo:

Proveedor: URIA GONZALEZ, MARIA ARANZAZU

Codigo de reparo: C2301P07000254

Cdodigo de factura: 23F00064

Fecha factura: 19/06/23

Importe factura: 2,149.58 (sin IVA)

Importe reparo: 2,149.58 (sin IVA)

Motivo reparo: SEGUN ORDEN INDICADA CE2314836, LA EMPRESA A FACTURAR ES CARAT
ESPANA. ENVIAR FRA DE ABONO Y NUEVA DE CARGO A LA EMPRESA CORRECTA

La entidad del grupo dentsu Espafia que figura en la firma, en cumplimiento con lo establecido en el Reglamento General de Proteccion de Datos y la
normativa vigente, es responsable del tratamiento de sus datos con la finalidad de mantener las relaciones con usted o con su entidad u organizacion,
asi como de enviar informacién promocional a nuestros clientes y enfoques sobre actividades, servicios o iniciativas similares a aquellas contratadas o
solicitadas. Sus datos podran ser cedidos a otras entidades del grupo por cuestiones administrativas. Para obtener mas informacion sobre nuestra politica
de privacidad y como ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresién, limitacion, portabilidad y oposicion, péngase en contacto con nuestro
Delegado de Proteccion de Datos, mediante el siguiente email: dpo.spain@dentsu.com

El contenido de este correo electronico y sus archivos adjuntos son confidenciales para las empresas que integran dentsu Espafia y los destinatarios a los
que va dirigido, pudiendo estar protegido por el secreto profesional y la normativa legal. Queda prohibida la revision, transmision, difusion o cualquier
otro uso distinto de esta informacidn por parte de personas o entidades diferentes los destinatarios legitimados. Si has recibido este correo electrénico
por error, contacta con el remitente y procede a eliminarlo.

Dentsu Spain, S.L.U. tiene NIF B-83731240 y esta inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, Hoja M-334755.

The dentsu Spain group entity, in compliance with the provisions of the General Data Protection Regulations and other current regulations, is the data
controller of your data in order to maintain relationships with you or with your entity or organization, as well as to send promotional information to our
clients and prospects about activities, services or initiatives similar to those contracted or requested information. Your personal data may be transferred
to other entities of the group for administrative purposes. For more information about our privacy policy and how to exercise your rights of access,
rectification, suppression, limitation, portability and opposition please contact with our Data Protection Officer at dpo.spain@dentsu.com.

5



The contents of this email and any attachments are confidential to dentsu Spain group, its affiliated companies and the intended recipient(s) and may
also be attorney-client privileged or otherwise protected by work product immunity or other legal rules. Any review, retransmission, dissemination or

other use of or taking action in reliance upon this information by persons or entities other than the intended recipient(s) is prohibited. If you have received
this email in error, please contact the sender and delete the material from any computer.

Dentsu Spain, S.L.U., with NIF B-83731240 and registered in the Madrid Companies Registry, Sheet M-334755.



