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CONTRATO DE LICENCIA DE USO DE LA SOLUCION GEOBLINK
CONDICIONES PARTICULARES
En Madrid, a 3 de Octubre de 2023.

De una parte: De otra parte
GEOBLINK, S.L. (en adelante, “Geoblink”) | SABORES EXPRESS, S.L. (en adelante, el “Cliente”)
CIF B87239596 B16946931
Domicilio social Francisco de Rojas, 5 - derecha, 1-3. CALLE LOS CERRAJEROS, 4, ALCORCON, MADRID
28010, Madrid, Spain
Representante D. Jaime Laulhé Garcia-Mercadal D. Nicolas Guillen Maria
DNIy Cargo 50752680Y - Consejero Delegado Apoderado
Email representante jlaulhe@geoblink.com nicolasmguillen@gmail.com
Email facturacion admin@geoblink.com gustavosuarez@gmail.com
Orden de Pedido (si es
requerido)

Las referencias conjuntas a Geoblink y al Cliente se realizaran en lo sucesivo como las “Partes”.

Ambas Partes se reconocen la capacidad legal necesaria para otorgar el presente Contrato de Licencia de uso de la Solucién
Geoblink (en adelante, el “Contrato”), que se regira por las presentes condiciones particulares y las condiciones generales
acompaiiadas al presente Acuerdo como Anexo | (en adelante, las “Condiciones Generales”), que incluyen términos definidos
que aparecen en este documento con mayuscula inicial, y por las siguientes cldusulas (en caso de que las condiciones

particulares modifiquen lo dispuesto en las “Condiciones Generales”, lo dispuesto en las condiciones particulares prevalecerd):
PRIMERA.-Duracion del Contrato

El Contrato tendra una duracién de 12 meses, a contar desde el dia que Geoblink envie al Cliente las claves de usuario y

contrasefas de acceso, las cuales se enviaran, como tarde, 10 dias después desde la firma del presente Contrato.
SEGUNDA .- Servicio contratado

Geoblink es una solucién de Location Intelligence en la nube que, mediante la combinaciéon de datos internos, publicos y
privados y su procesamiento a través de técnicas de analitica avanzada, permite al usuario llevar a cabo analisis geoespaciales y

extraer informacién de negocio valiosa (en adelante, la “Solucion”):
El servicio contratado es (adjunta propuesta de colaboracidn en el Anexo Il):
® Geoblink Insights para Espafia - Permite analizar potenciales localizaciones y encontrar areas que cumplan tus criterios
de éxito para nuevas aperturas: 12.000 €/afio + IVA

El coste por el mantenimiento, infraestructura y actualizacidn de la Solucién durante el periodo contratado se encuentra incluido

en el importe de la licencia.

De forma excepcional se incluirdn 4.000 € de descuento durante el primer afio de utilizacion de la herramienta. Este descuento
desaparecera en el momento en el que el Cliente acceda a la subvencién del “Kit Digital” debiendo abonarse la cantidad
percibida por dicha subvencion en el hito de pago inmediatamente posterior a la recepcién de fondos. Por lo tanto, el importe
total a facturar el primer afio, hasta el momento en que presumiblemente se reciba la subvencién del “kit Digital” sera de 8.000

€ + IVA.
TERCERA.- Acceso

La/s insignia/s del Cliente con las que se podra usar la Solucion es/son: 1 [Sabores Express], y el nimero de usuarios maximo

permitido es de 10.

De conformidad con lo previsto en el Clausula 4 de las Condiciones Generales las claves son intransferibles. Geoblink cuenta con
métodos avanzados para detectar la comparticidn de usuarios de forma ilegal entre la misma empresa o entre empresas
diferentes. En caso de deteccion de uso fraudulento, Geoblink procederd a aplicar la penalizacion correspondiente a la cuantia
total de la Licencia contratada, mds un 10% de penalizacidn, previa notificacidn al Cliente. La presente penalizacion se aplicara
adicionalmente a los dafios y perjuicios que se causasen a Geoblink y ha sido pactada por ambas Partes como término esencial

para la suscripcion del Contrato sin que quepa moderacidn judicial.
CUARTA.- Derechos de imagen

El Cliente autoriza expresamente a Geoblink al uso de su marca e imagen corporativa para efectos publicitarios (esto es; en su
web comercial, flyers, emails, entrevistas, conversaciones, notas de prensa, etc.), Unica y exclusivamente en el ambito del

presente Contrato.

En caso de que los informes extraidos de la Solucidn vayan a ser cedidos a terceros o empleados de forma indirecta, el Cliente

debera recoger en los informes de forma visible que el autor de dicha informacién es Geoblink.
QUINTA.- Forma de pago

La facturacion de la Licencia se realizarad forma trimestral por un importe de 2.000 € + IVA cada una, emitiendo la primera a la
entrega de las claves de acceso, con un vencimiento a 30 dias de la fecha de la factura. En el caso en que el Cliente reciba la

subvencién del “Kit Digital” se emitira otra factura con el importe asociado a la subvencidn en el siguiente hito de facturacion.
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Las facturas se expediran con los requisitos legalmente establecidos y serdn abonados mediante transferencia bancaria, a la

siguiente cuenta corriente a nombre de Geoblink:

e Banco: Santander
e IBAN: ES5100491883362210367676

En caso de demora de pago, se aplicara un interés legal de demora del 10% anual del importe de la factura, segun los dias de

demora.

Y en prueba de conformidad las Partes firman el presente Acuerdo, extendido por duplicado ejemplar, y a un solo efecto, en el

lugar y fecha indicada en el encabezamiento.

Geoblink (firmay sello)
DocuSigned by:

Jaime [ auwlleé

h.(.,A(.,L)L)Z‘:]Qi 9747TA.
P.P. D. Jaime Laulhé Garcia-Mercadal

El Cliente (firma y sello)
DocuSigned by:

/ -~

- ——EAJ4AF27CU47486...
P.P. D. Nicolas Guillen Maria

ANEXO I - CONDICIONES GENERALES

EXPONEN |

l- Que Geoblink ha desarrollado una soluciéon de Business Intelligence,
consistente en una plataforma web de andlisis de informacion, con un gran
componente geoespacial para ayudar a empresas de retail, gran consumo, y
del sector inmobiliaria (en adelante, la “Solucién”) estando interesado el
Cliente en el uso de dicha Solucién.

Il.- Que el Cliente estd interesado en la contratacidn de la Solucién y por tanto
en la compra de Licencias de uso o suscripciones.

Ill.- Que a la vista de lo anterior las Partes suscriben el presente contrato de
Licencia de uso de la Solucién de conformidad con los términos y condiciones
recogidos en las siguientes,

ESTIPULACIONES

1. Objeto del Contrato
En virtud del presente Contrato Geoblink otorga al Cliente una Licencia no
exclusiva, intransferible y revocable en caso de incumplimiento por parte del
Cliente de las obligaciones contraidas en el punto 4 (“Obligaciones del
Cliente”) del presente contrato, durante el plazo del mismo, para tener acceso
y utilizar los servicios de la Solucién para las marcas comerciales especificadas
en las Condiciones Particulares.
La Licencia consistirda en facilitar el acceso a la solucion web de Geoblink
desde donde se permite el uso de la herramienta, sin que sea necesario la
entrega e instalacion local asi como el mantenimiento de un software en los
equipos del Cliente y por tanto su uso como configuracion se realiza a través
de cualquiera de los siguientes navegadores: Google Chrome, Mozilla Firefox,
Microsoft Edge.
Geoblink facilitard al Cliente las claves de usuario y contrasefias de acceso a la
Solucidn que se detallan en las Condiciones Particulares.
Para la contrataciéon de cualquier médulo, sera imprescindible contratar la
solucién standard del mismo.
2. Duracién
Sin perjuicio de los recogido en las Condiciones Particulares, el Contrato se
entenderd prorrogado por periodos sucesivos de 12 meses salvo que
cualquiera de las Partes notifique por escrito a la otra su voluntad en contra
en un plazo de 45 dias antes de la finalizacion del periodo inicial o de
cualquiera de sus prorrogas. El precio de las renovaciones siguientes serd el
precio vigente en el momento de la renovacion.

El Cliente respetard el periodo contratado en las condiciones particulares y

sélo podra rescindir del mismo a su término. Si el Cliente decidiera resolver el

contrato durante el periodo vigente, Geoblink no reembolsara las cantidades
pactadas y facturara al Cliente cualquier remanente que quede pendiente por
abonar del Contrato.

3. Obligaciones de Geoblink

En virtud de lo dispuesto en el presente Contrato, Geoblink adquiere las

siguientes obligaciones:

— Facilitar el acceso a la Solucién con caracter no exclusivo, mediante la
concesion de una Licencia de uso para el Cliente.

— Garantizar al Cliente el uso pacifico de la Solucién, en su condicién de
titular de todos los derechos de propiedad intelectual e industrial de la
Solucién, bien porque es el propietario exclusivo, bien porque dichos
derechos le han sido transferidos por los legitimos propietarios de los

mismos.

— Garantizar el funcionamiento y mantenimiento de la Solucién asi como

de su continuidad ininterrumpida, empleando para ello todos los medios
técnicos que estén a su alcance.
No obstante, esta garantia no serd de aplicacion en supuestos de caso
fortuito o fuerza mayor que impliquen la interrupcién del servicio o bien
en supuestos de fallos, interrupciones, caidas, conexiones erréneas o
fallidas o cualquier otro tipo de problema que afecte al suministro
eléctrico o de servicios de telecomunicaciones que tenga contratada
tanto Geoblink como el Cliente o cualquier otra eventualidad técnica que
quede fuera de la voluntad y control de Geoblink.

— Tratar que la informacidn suministrada esté actualizada, sea correcta y
fiable. Sin embargo, dado que la informacién se elabora a partir de los
datos suministrados por fuentes sobre las que Geoblink no tiene control
y cuya verificacién no siempre es posible, Geoblink no respondera de las
incoherencias, erratas y errores de tratamiento imputables a la version
original de las fuentes utilizadas para la codificacion de la informacion.
Asimismo, Geoblink se reserva el derecho a modificar la Solucién y sus
bases de datos, asi como la sistematizacion de los datos suministrados y
las caracteristicas técnicas de acceso y transmision. Cuando dichos
cambios no permitan un uso compatible con las versiones anteriores,
Geoblink lo comunicara al Cliente al menos con un mes de antelacion.
Igualmente se reserva el derecho de interrumpir parcial o totalmente el
acceso a la Solucidn, por el plazo mas breve posible, por mantenimiento
de la Solucién, cambios técnicos o averias, comunicandolo previamente
al Cliente mediante aviso.

— Conservar y utilizar los datos no personales del cliente y de sus clientes
para la propia Solucién durante la vigencia del Contrato y hasta 36 meses
después de su terminacién.

— Atender incidencias técnicas y otras cuestiones suscitadas por el Cliente
en lo referente a la prestacion del servicio a través del correo electrénico
support@geoblink.com y, en horario de lunes a viernes de 8:00 a 17:00
hora de Madrid.

4. Obligaciones del Cliente

En virtud de lo dispuesto en el presente Contrato, el Cliente adquiere las

siguientes obligaciones:

— El Cliente abonard a Geoblink la prestacion de los servicios, segun los

plazos y condiciones establecidas en las Condiciones Particulares.
En el caso de impago por el Cliente de cualquier cantidad facturada
segun este Contrato, Geoblink estard facultada para suspender los
servicios contratados hasta que las cantidades adeudadas hayan sido
abonadas en su totalidad. El periodo de tiempo durante el cual se
encuentren suspendidos los servicios se tomara como expirado. Una vez
solventada la deuda, no se compensard al cliente por el tiempo durante
el cual no pudo utilizar la Solucién.

— El Cliente se obliga a la utilizacion de la Solucién para su propio uso y por
el periodo de tiempo contratado para el nimero de claves concedidas
por Geoblink establecidos en las Condiciones Particulares. Por tanto la
Licencia de uso de la Solucién, no podra ser utilizada por el Cliente para
ser sublicenciada a terceros bajo ninguna forma o figura comercial o
gratuita, quedandole prohibida la utilizacién de la Solucién y en general
de cualquiera de los servicios de Geoblink para cualquier otro fin que no
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sea el pactado en el presente Contrato.

— Las claves de usuario y contrasefia que Geoblink facilite al Cliente, tienen

la consideracién de personales e intransferibles, por lo que queda
terminantemente prohibida la comunicacion o cesion de los datos de
acceso con otros individuos u organizaciones.
El uso, almacenamiento, seguridad, cesion y confidencialidad de estas
claves son responsabilidad del Cliente. El Cliente asume que es el Unico
responsable de todas las actividades que ocurran bajo sus claves,
haciéndose en consecuencia responsable de la difusion que hagan de las
mismas sus empleados o terceros. Geoblink no responderd ante
supuestos de accesos no deseados o fraudulentos que se realicen por la
falta de diligencia o uso indebido por persona no autorizada por el
Cliente o por sus usuarios. El Cliente deberd notificar inmediatamente a
Geoblink cuando tenga conocimiento de cualquier uso o acceso no
autorizado de los servicios y proporcionar toda la asistencia razonable a
Geoblink para poner fin a dicho acceso o uso no autorizado.

— El uso de las bases de datos y ficheros que el Cliente descargue de la
Solucidn, sera para su uso exclusivo, quedando sujeta a las obligaciones
de confidencialidad previstas en este Contrato.

— El Cliente protegera y custodiara la informacidn y las bases de datos de la
Solucién, no pudiendo ceder, transmitir, arrendar, prestar, vender o
sublicenciar a terceros los registros y datos contenidos en las mismas, ni
permitir, por titulo o circunstancia alguna, su uso por terceras personas.
El Cliente serd el Unico responsable de las consecuencias que se pudieran
derivar del uso no autorizado.

— Una vez finalizado el contrato, el Cliente debera proceder al borrado total
de los datos pertenecientes a Geoblink que se encuentren en los equipos
informaticos utilizados durante la prestacion de los servicios. Una vez
destruidos y borrados los datos, el Cliente debera certificar su
destruccion por escrito a Geoblink.

— ElCliente no podra:

(i) realizar practicas de ingenieria inversa sobre los algoritmos
estadisticos contenidos en la Solucién, desmontar ni descompilar la
aplicacion informatica, ni intentar de ninglin otro modo obtener el
codigo fuente o modificable; ni

(ii) realizar accesos o interferencias a la Solucion ni a la pagina web
utilizada por Geoblink para presentar la Solucién, mediante software
robots, arafia, rutina o cualquier sistema automdtico o
semiautomatico para monitorizar, copiar o descargar su contenido
para otro propdsito no autorizado sin previo permiso facilitado por
Geoblink por escrito; ni

(iii) interferir en el funcionamiento adecuado de la Solucién vy, en
particular, no debe intentar evadir la seguridad, control de Licencia u
otros mecanismos de proteccién, o sabotear, hackear o de otra
forma interrumpir la Solucién o cualquier pagina web, sistema de
computadora, servidor, router o cualquier otro dispositivo de
conexion a internet; ni

(iv) realizar ninguna accion que pueda imponer cargas irrazonables o
desproporcionadas de informacion sobre la infraestructura de
transferencia de datos del servicio; se establece por lo tanto un
limite de 150 reportes al afio en las descargas de pdfs (siendo ésta
una cifra proporcional a la duraciéon de la Licencia) pudiendo
ampliarse bajo peticién a Geoblink sin coste adicional en caso de
requerir mas informes; ni

(v) utilizar la Solucién de forma, con fines o efectos contrarios a la ley, a
la moral y a las buenas costumbres generalmente aceptadas o al
orden publico; ni

(vi) utilizar la Solucién para dar y/o vender datos, informes o analisis a
terceras empresas; ni

(vii) utilizar los datos incluidos y/o descargados de la Solucién: (i) para la
obtencion de datos personales, (ii) para promover cualquier
producto/servicio ilegal o participar en cualquier actividad ilegal, (iii)
para asociar a cualquier usuario, dispositivo o persona con cualquier
lugar relacionado, ni (iv) para procedimientos o toma de decisiones
sobre la elegibilidad de cualquier persona para cualquier puesto de
trabajo o a efectos de la contratacion de cualquier seguro o producto
financiero.

Se hace constar que las obligaciones establecidas en la presente clausula

deberan ser igualmente cumplidas por los empleados del Cliente, quien

tomara las medidas necesarias para ello.

Para el caso de incumplimiento por el Cliente de cualquiera de las

obligaciones establecidas en la presente cldusula, Geoblink se reserva el

derecho de cancelar la Licencia de uso, anular las claves de acceso y el
suministro de la informacidn y reclamar los dafios y perjuicios causados.

5. Servicios de terceros

Geoblink puede recopilar informacion sobre el uso que los usuarios hagan de

la aplicacion con el objetivo de mantener el sistema y mejorar la experiencia

de usuario. En el siguiente link podras consultar las herramientas externas
utilizadas: https://www.geoblink.com/es/servicios-de-terceros/.

En el caso de que un proveedor de datos externo deje de proporcionar a
Geoblink acceso a sus datos, se garantizara al Cliente el acceso a esos datos
hasta el fin del periodo anual vigente de licencia, pero no su acceso en futuras
renovaciones o periodos en caso de contrataciones multianuales. No
obstante, Geoblink podra rescindir y/o cambiar de proveedores de datos
externos a su entera discrecion. En ambos casos, Geoblink notificara al
Cliente lo antes posible y se renegociara el precio de la licencia o servicio
contratado.

6. Propiedad Intelectual e Industrial

Geoblink es Autor y Creador del/los softwares, aplicaciones y contenidos de la
Solucidn, asi como titular en exclusiva, con capacidad de cesién a terceros, de
todos los contenidos que se muestran en la Solucién o en el Sitio Web de
Geoblink y en especial, disefios, textos, imagenes, logos, iconos, botones,
software, nombres comerciales, marcas, o cualesquiera otros signos
susceptibles de utilizacién industrial y/o comercial, por lo tanto, queda
expresamente excluido cualquier acto de reproduccidon, distribucion,
transformacién o comunicacién publica, asi como cualquier tipo de cesion,
del todo o parte del contenido de este sitio, y en general de cualquier objeto
que segun la legislacion vigente sea protegible por las normas de propiedad
intelectual.

La firma del presente Contrato no implica en ningun caso la adquisicién por el
Cliente de los derechos de propiedad intelectual o industrial relacionados con
los servicios o contenidos ofertados.

7. Know how y proteccion de secretos empresariales

Para el desarrollo de los servicios ofrecidos por Geoblink, esta compaifiia
trabaja con la informacidn recabada de los propios servicios ofrecidos a los
clientes para poder ofrecer mejores servicios y actualizaciones de la Solucion,
asi como nuevas funcionalidades o caracteristicas mejorada.

Esta informacién se recaba vy utiliza Unica y exclusivamente para la prestacion
y mejora de los propios servicios sin que en ningin momento se pueda
identificar a clientes directamente. Del mismo modo, Geoblink no compartira
y guardard en todo momento el secreto profesional del Cliente, y por
consiguiente la informacion confidencial relativa a productos, ventas u
operaciones del mismo.

Todas las acciones que se lleven a cabo para la prestacion del servicio quedan
amparadas y protegidas por el denominado secreto empresarial,
protegiéndose y respetandose el know how al que Geoblink hubiera podido
acceder. En este sentido, Geoblink no utilizard ni explotara la informacion
recabada para otros fines a los aqui expuestos, salvo que se acuerde con el
cliente en el debido momento, de forma expresa. El cliente se considera
informado de estas particularidades, aceptandolas mediante la firma del
presente contrato.

8. Exoneracion y Limitacion de Responsabilidad

El presente contrato recoge un arrendamiento de servicios con obligaciones
de medios y no de resultados. La informacidn suministrada por la Solucién
podrd utilizarse en la toma de decisiones empresariales por el Cliente, pero
nunca sustituird al criterio empresarial (que conforme a los deberes de
diligencia requieren varios factores de decision) y no podra suponer asuncion
de responsabilidad alguna por parte de Geoblink sobre el éxito de tales
decisiones. En particular, en cuanto a las predicciones de ventas el cliente
libera a Geoblink de cualquier responsabilidad en caso de que no se cumplan
y toma conocimiento de que las ventas efectivas dependen de numerosos
factores que no pueden ser anticipados por la Solucién.

Geoblink, sus empleados, ejecutivos y directores no responderdn de los
dafios indirectos, especiales, incidentales o consecuentes de cualquier tipo
(incluida la pérdida de beneficios), aun cuando éstos se pudieran prever o aun
cuando las Partes hubieran sido informadas de la posibilidad de su
ocurrencia.

Geoblink no ofrece garantias, ni expresas ni implicitas, con respecto al
servicio y sus contenidos, su calidad, adecuacién o idoneidad para fines
concretos, su exactitud, actualizacién o caracter completo. En especial,
Geoblink no es responsable por ningln error, omisién, no-actualizaciéon o
cualquier afirmacion realizada en los contenidos de terceras partes en su sitio
web.

Los dafios reclamables seglin este Contrato por cada una de las Partes en
relacidn con la otra, no incluirdn ninguna cantidad por dafios y perjuicios que
se causen por el incumplimiento del Contrato que sea debido a causas ajenas
a su voluntad, o debidas a caso fortuito o fuerza mayor. Especialmente
Geoblink no serd responsable de las posibles caidas o cortes de los
proveedores de telecomunicaciones o electricidad, propias o sufridas por el
Cliente, asi como de las conexiones erréneas o fallidas y cualquier otra
eventualidad técnica que quede fuera de su voluntad y control o que impida
la correcta recepcidn por el canal seleccionado para la entrega de la
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informacién.
En cualquier caso, la eventual responsabilidad de Geoblink frente al Cliente
por todos los conceptos quedard limitada, como maximo, a la cantidad
abonada por el Cliente como contraprestacion por el servicio, con exclusién
en todo caso de dafios indirectos o por lucro cesante, pérdida de ingresos
comerciales, de datos, fallos en la transmisiéon o recepcién de los datos,
gastos de sustitucion de bienes, instalaciones o servicios, gastos de capital y
demads pérdidas pecuniarias derivadas o relacionadas con el presente
Contrato.
9. Terminacion
Cualquiera de las Partes podra rescindir el Contrato en cualquier momento en
caso de producirse un evento de liquidez o un cambio de control dentro de la
compafiia. En tal caso, la Parte afectada sera indemnizada por la otra Parte
por los dafios ocasionados.
10. Cesién del Contrato
El presente Contrato no podra ser cedido o transmitido por el Cliente salvo la
previa aprobacion escrita de Geoblink.
11. Confidencialidad
Las Partes convienen que cualquier informacién o material facilitado por
cualquiera de ellas a la otra en el marco del presente Contrato, relacionada
con los productos y servicios, clientes, negocios, cuentas, finanzas, contratos,
planes de marketing, oportunidades de negocio, personal, desarrollo o
know-how tendra cardcter estrictamente confidencial y exclusivo, y sera
tratado como tal por la otra y sus empleados, obligdndose expresamente a
respetar y hacer respetar a aquéllos ese caracter confidencial, empleando
para tal fin todos los dispositivos, medidas y procedimientos de seguridad
necesarios para proteger la Informacién Confidencial salvo en lo que resulte
contrario y se encuentre expresamente regulado en el presente Contrato. Por
lo tanto, las Partes se comprometen a dictar todas las instrucciones
oportunas a sus empleados, que tengan acceso a la Informacién Confidencial,
con el fin de conseguir su conformidad y el cumplimiento de las mismas.
Los deberes de confidencialidad derivados de lo establecido en el presente
Contrato y aplicables a la parte receptora, estaran vigentes desde la firma del
mismo, y subsistiran incluso a la finalizacion de su vigencia.
Cada una de las Partes se compromete a no copiar, reproducir ni por
cualquier otro procedimiento, ceder informacién o material facilitado por la
otra a terceros, asi como a no permitir a ninguna otra persona, empresa o
sociedad, la copia, reproduccidon o divulgacién, sea total, parcial o de
cualquier forma, de informacién o materiales facilitados en cualquier
momento, sin la autorizacion previa de la otra parte, manifestada
expresamente y por escrito salvo en los supuestos de explotacién de la
informacién segun lo regulado en la cldusula 7.
Sin perjuicio de todo lo anterior, las obligaciones de confidencialidad
recogidas en esta Clausula no serdn aplicables a la informacién respecto de la
que la parte receptora pueda demostrar:
- Que fuera del dominio publico en el momento de haberle sido revelada.
- Que, después de haberle sido revelada, fuera publicada o de otra forma
pasara a ser de dominio publico, sin quebrantamiento de la obligacion de
confidencialidad por la parte que recibiera dicha informacién.
— Que haya sido solicitada por las Autoridades Administrativas o Judiciales
competentes que deban pronunciarse sobre aspectos totales o parciales
del mismo, en cuyo caso, la parte que tenga que realizar la presentacién

deberd comunicarselo a la otra con caracter previo a que dicha
presentacién tenga lugar.
12. Proteccion de datos

Todos los datos incluidos en la Solucidén y/o descargados de la misma se
encuentran anonimizados y han sido obtenidos cumpliendo las previsiones
legales. Los datos no tienen la consideracidn de datos de caracter personal y,
en consecuencia, el actual Contrato no supone la cesién o tratamiento de
datos personales de conformidad con lo establecido en la Ley Organica de
Proteccion de Datos y el Reglamento General de Proteccion de Datos de la
Unién Europea.

No obstante, le informamos que sus datos obtenidos como consecuencia de
la prestacién del servicio seran incorporados al sistema titularidad de
Geoblink con CIF B87239596 y domicilio social en Francisco de Rojas, 5 -
derecha, 1-3. 28010, Madrid, Spain, con la finalidad de realizar el
mantenimiento, la gestidon, administracion y control de los servicios
contratados. En cumplimiento con la normativa vigente, los datos seran
conservados durante el periodo legalmente establecido.

Con la presente clausula, el Cliente queda informado de que sus datos seran
comunicados en caso de ser necesario a: administraciones publicas y a todas
aquellas entidades con las que sea necesaria la comunicacion con la finalidad
de cumplir con la prestacidn del servicio anteriormente mencionado. Esto es,
por motivos legales o contractuales, cuando asi corresponda.

Geoblink procedera a tratar los datos de manera licita, leal, transparente,
adecuada, pertinente, limitada, exacta y actualizada. Es por ello que Geoblink
se compromete a adoptar todas las medidas razonables para que estos se
supriman o rectifiquen sin dilacién cuando sean inexactos.

De acuerdo con los derechos que le confiere la normativa vigente en
proteccion de datos el Cliente podrd ejercer los derechos de acceso,
rectificacion, limitacidon de tratamiento, supresion, portabilidad y oposicion al
tratamiento de sus datos de caracter personal y olvido; asi como revocar el
consentimiento prestado para el tratamiento de los mismos, dirigiendo su
peticion a la direccién postal indicada mas arriba o al correo electrénico
legal@geoblink.com.

13. Uso comercial de los datos del cliente

El Cliente, aparte del uso de los logos, imagen y datos para fines comerciales
de acuerdo con lo expresado en la cldusula 6 de estas condiciones generales,
autoriza a Geoblink para que ésta incorpore sus datos de contacto en la base
de datos y pueda informar puntualmente a cerca de noticias, o eventos en los
que Geoblink participe, colabore u organice y sobre los que el Cliente podria
estar interesado.

14. Notificaciones

Cualquier notificacion o comunicacién se realizara por las Partes por escrito y
a la direccién establecida en las Condiciones Particulares.

No obstante, las comunicaciones derivadas de la facturacion y el pago del
servicio se efectuaran por correo electrénico a las direcciones recogidas en las
Condiciones Particulares.

15. Legislacion aplicable y jurisdiccion

El presente Contrato se regird por las leyes espafiolas y se someten a los
Juzgados y Tribunales de Madrid

ANEXO Il - PROPUESTA PAQUETE CONTRATADO
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Geoblink Insights

La Plataforrma de Location Management de Geoblink Insights es una
aplicacidn web intuitiva que proporciona a los clientes una vista de 360° de
cualguier ublcacién, permitiendo identificar el potencial de erecimiento para
expandir redes de retail u optimizar el rendimiento de los establecimientos
existentes. La lista de principales prestaciones, fuentes de datos vy otra

informacion pertinente relativa se define a continuacién
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Funcionalidad General

Las funcionalidades principales que componen el Producto Base son las

siguentes:

# Andlisis de localizaciones especificas en funcidn de parametros
socicecondmicos, demograficos, de trafico peatonal v rodado, de
ubicacidn de competidores mediante dreas de influencia generadas
medianta sdcronas caminando o conduciendo, dreas de igualdad._ete.

& Bilsqueda e identificacidn de nuevas ubicaciones con potencial que
encajan con criterios predefinidos.

Comparacién de diferentes localizaciones entre si.
Generacion de mapas de calor basada en la combinacidn de diferentes
criterios.

¢ ldentificacién de locales comerclales disponibles en  dreas
determinadas.

Generacién de informes personalizados en POF.
Visualizacidn de Competidores v Marcadores de Interés en el Mapa
como infraestructuras y servicios, areas comerciales.

. = -
¥
Ty ¥
0
¥ ] a3
¥ ’ & ol N
¥ 4 T " ow ﬁ'j
! i & |
_ o Ll
ey GESE S
-
5 ’_.-'
g -

«



DocuSign Envelope ID: 08E93047-1889-4EAD-8622-3303000B098B

L]
L]
-
L]
L]
L]
L]
L]
L]

L
L
L
L
L
L
LK
- .
L

L N B B BN B BN B

Funcionalidad General

Los datos ofrecidos por el producto base, entre otros son los siguientes:

&« Datos soclodemograficos: odad ciclo de wida, actives, pais de
procedencia, ete.. (padrdn, INE,..}

Mivel socio-econdmico v share of wallet/poder de compra

Gasto por categoria (presupuestos familiares)

Datos catastrales

Humere de hogares vy categorias (179 y 2° viviendas)

Presidén competitiva (metros cuadrados comerciales)

Localizacién de los establecimientos de nuestros principales
competidores

Estas funcionalidades permiten definir cuales son los criterios de éxito de
una localizacién a partir del andlisis de tus puntos de venta, encontrar
localizaciones iddneas para la apertura de nueves puntos de venta segun tus
criterios de éxito o comparar dreas entre &l y mejorar la toma de decislones. En
definitiva tomar decisiones sobre nuevas localizaciones de puntos de venta y
recogida y detectar oportunidades de negocio en zonas adun no explotadas.
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Territory Manager

Este madulo permite gestionar de forma agrupada los puntos de la red de
ventas permitiendo:

&  Visualizacidn de cada uno de los puntos de venta de la red v andlisis
de su area de influencia.

+ Microsegmentacién de cada uno de los puntos de venta de la red en
funcidén de factores externos (demogrificos, socioecondmicos,
competidares, atractores, ete) e internos (facturacidn, caracteristicas
del punto de venta, etc).

Craclas a este modulo se pueden identificar facilmente cuales son los puntos
de venta iddneos para el lanzamiento de nuevos productos o gud puntos se
deben activar para cada campana. También permite por ejemplo, definir un
potencial de wventa de una localizacidn basandonos en su entorno
permitiendo optimizar el funcionamiento de las tiendas ya existentes yva que
detectarian facilmente gué tiendas estdn por debajo de rendimiento.
Ademas parmite la rapida visualizacidn, por gjemplo, de una clusterizacion
realizada sobre los puntos de la red.
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BBVA

FCUE RO DACLLS D

Transactional Data

Este mddulo ebtiene datos del acuerde formalizade entre Geoblink y BBVA
mediante el cual incorporamos los datos de transacciones de BBWVA en
Ceoblink.

Mediante este modulo podemos obtener la siguiente informacidn de
cualguier cddige pestal donde haya disponibilidad [de acuerde con la Ley de
Proteceidn de Datos):

+ Datos de transacciones comerciales (tarjetas v datdfonos BEWVA)
Volumen y ticket medio de transacciones por categorias

+ Informacidn  adicional sobre consumidores (perfil, destino vy
proecedencia)

Con este madule podremos estimar el potencial de venta en base al tipo y
volumen de transacciones de la zona o dimenslonar caracteristicas y recursos
de tus puntos de venta en funcion de la actividad econdmica de la
localizacion.
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Customer Insights

Este mddule permite introducir la infermacidn de los ellentes en el sistema
para su andlisis ¥ segmentacion.

Para esto se realizard una integracidn de dates con el sisterna del cliente que
g& detalla en el posterior apartade de "SFTP Integration”.

Cracias a la utilizacidn de este madulo se podra:

& Conocer las dreas de Influencia reales de tus puntos de venta.
Enrlgquecear la informacidn de los clientes con la informacidn gue
presenta Geoblink para poder determinar el perfil de un conjunto de
clientes.

« Disefiar campanas de geomarketing cruzando segmentaciones con
datos externos e internas

e  Definir el perfil de tus clientes previamente segmentados.

En definitiva, permite entender mejor a nuestros los clientes, conocer sus

distintos perfiles y saber dénde se encuentran. ¥ adermndas podras detectar
ronas de interéds o con necesidad de refuerzo.




DocuSign Envelope ID: 08E93047-1889-4EAD-8622-3303000B098B

% % & 8 8 W

&« & & & & & & & @

Footfall PRO

Este mdédule permite conocer el comportamients del trifico peatonal vy
rodado siendo posible:

« Conocer 2l ndmero de personas o coches de media gue transitan por
el tramo de calle

« Conocer tendencias en el trafico: qué dias tienen mas trafico o i ests
incrementandose en la zona o reduciéndose

+ Realizar la comparativa de tridfico peatonal o redado entre una
localizacion cualgulera v los puntos de venta existentes en la red o
incluso de los competidores.

« Conocer si hay tramos de tréfico mas alto en las inmediaciones
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SFTP Integration

Este madule pone a disposicion del cliente un servidor SFTP para el
intercambio de informacidén de forma programatica entre Geoblink vy los
sistermas internos del eliente. Cracias a este interfaz el cliente podird:

& Actualizar la base de datos de clientes gque aparecera en el moddulo
Customer Insights con la periodicidad que se acuerde

La informacién se intercambiard mediante un fichers CSV cuyo formato ya se
encuentra predefinide por Geoblink. El formato del fichero de intercambio
tendrd las siguientes columnas obligatorias vy Sobores Express  se
compromete a que dichos campos se encuentren correctamentes rellenos ya
gue Geablink ne manipulara los ficheros facilitados:

« |dentificador unicao del cliente
+ Direcclén completa con nombre de la calle, ndmero v codigo postal
s [INFORMACION ADICIOMAL]

Los campos adicionales [INFORMACION ADICIONAL] que Sobores Express
desee introducir en la herramienta serdn definidos al inicie de la prestacién
del servicio vy deberdn permanecer estables a lo large del tiempo. Siose
despase introducir o eliminar un campo deberd solicitarse un presupuesto
adicional.

Cada vez que Sobores Express desese actualizar su base de clientes dentro
Cenblink deberd generar un fichers con el formate antes definide con el total
de clientes.

Sabores Express noe facllitard a Ceoblink datos que permitan Identificar de
farma inequiveca a una persona fisica por lo gque no facilitard infermacidn
sobre nombre, apellido o DNI de sus clientes.

En el caso en que se desee incorporar alguna otra capa de datos propia sera
necesario realizar un andalisis para determinar la mejor forma de realizar dicha
integracion y el posible impacto econdmico del desarrollo a realizar.
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Visitor Insights

El médule Visiter Insights proporciona informacidn de los wisitantes de
cualguier drea, incluvendo zonas comerciales, pargues de medianas o centros
comerciales.

Permite conocer en detalle la sigulente informacidn:

= Evolucidén de Visitas: permite determinar un indice de visitantes en el
drea de estudio permitiendo comparar la tendencias en distintos
periodos termporales

= Comportamiento del Visitante: permite conocer come se compoartan
las personas que wisitan el drea, mas concretamente tiempo vy
frecuencia de la wvisita, visitantes compartidos con otras zonas (otros
centros comerciales por gjermplo), qué otros comercios visitan... ete

= Perfil del Visitante: informacidn sociodemografica (renta, género vy

edad) del visitante del drea, en gue gasta dinero, cudl es el motive de la
visita_ete.
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