-  Sobre la factura de Marzo  -
Hola Miro

   Quería comentarte que he visto que en la factura de Marzo has aplicado la fórmula que convinimos para tus pagos (precio sin iva x 0’1288) sobre el 
importe anterior al -3% de descuento que yo hago al cliente para conseguir que pague todo al encargar.

   Hasta ahora no lo habíamos hecho así,  puedes comprobarlo en las facturas anteriores.

   Me voy de viaje hoy y no dispongo de mucho tiempo, por lo que te voy a pagar la factura como la has planteado, y ya después ajustamos algunos detalles (*).


   Dejo pendiente para el mes de Abril este importante tema a acordar por ambas partes:

       Realizar una tabla que podamos utilizar para disponer de los importes a aplicar en los siguientes casos, que producen viajes adicionales a casa del cliente:
 
· Incidencia 1, producida a causa de Miguel Ángel
 Fallo en el pedido a fábrica, en el diseño del mueble, en medición… Armarios BASS debe asumir el coste de las nuevas visitas de Miro necesarias para dejar el tema resuelto.

· Incidencia 2, producida a causa de Miro.
Montaje de Miro que necesita un nuevo ajuste, ya que el cliente ha pedido que se pase por su casa a retocar algo. Miro debe asumir el coste de las nuevas visitas necesarias para dejar el tema resuelto.

· Incidencia 3, producida a causa de Muebles Ros, que no ha mandado el pedido en las correctas condiciones o medidas solicitadas. Armarios BASS debe asumir el coste de las nuevas visitas de Miro necesarias para dejar el tema resuelto, y luego reclamar a Ros su coste.

· Incidencia 4, producida a causa de un cliente conflictivo, que no paga porque exige cosas que no son aceptables (tipo Daniel Rey).



(*)  Los detalles a los que me refiero arriba son:

1 – Se ha aplicado la fórmula de pago de los montajes sobre el importe inicial, no sobre el importe con descuento que es lo que realmente ha cobrado BASS. En las anteriores ocasiones se había hecho sobre el importe ya con el descuento.

2 – En el trabajo de Exequiel Álvez estuvo Miguel Ángel ayudando durante 8 horas, consiguiendo así que la instalación quedara lista al finalizar el viernes. Esto se debiera tener en cuenta también al abonar este montaje.



       Vemos estos temas en Abril, y los dejamos ajustados estando los dos conformes.


                         Saludos







