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» Al proporcionar los datos bancarios el cliente autoriza Ambizone 5.L. con CIF B-93672004 en adelante Ambizone a realizar los cargos correspondientes a los servicios
contratados en el presente contrato y de otros productos o servicios que en el futuro el cliente requiera a “Ambizone” en la cuenta bancaria facilitada.

»  Responsable: Identidad: AMBIZONE, SL - NIF: B-93672004 Dir. postal: C/ Polideportive 8 Vélez-Malaga CP 29700 Teléfono: 952 50 42 43 Correo elect:
infe@ambizonees
En nombre de la empresa y en cumplimiento de la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, asf
corno en el REGLAMENTO (UE) 2016 /679 DEL PARLAMENTC EURQPEQ Y DEL CONSEJO
de 27 de abril de 2016 retative a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos persanales y a la libre circulacion de estos datos y por el
que se deroga la Directiva 95/46/CE, tratamos la informacién que nos facilita con el fin de prestarles el servicio solicitado, realizar la facturacién del mismo. Los datos
proporcionados se conservaran mientras se mantenga la relacién comercial o durante los afios necesarios para cumplir con las obligaciones legales. Los datos no se
cederdn a terceros salve en los casos en que exista una obligacién legal. Usted tiene derecha a obtener confirmacién sobre si en AMBIZONE, SLU estamos tratando sus
datos personales por tanto tiene derecho a acceder a sus datos personales, rectificar los datos inexactos o solicitar su supresitn cuando los datos ya no sean necesarios.
Asimismo, solicito su autorizacién para ofrecerle productos y servicios relacionados con los solicitados y fidelizarle como cliente.”
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Asimismo, le informameos de la posibilidad que tiene de ejercer los derechos de acceso, rectificacitn, cancelacitn, limitacién, portabilidad y oposicién de sus datos de

cavdcter personal de forma telematica mediante el correa electrénico info@ambizonees o bien mediante la web www.ambizonees. También puede dirigic su
reclamacidn ante a autoridad de control competente en www.aepd.es.

En virtud del Contrato Ambizone 5.L. (o Higia) se cbliga a prestar al CLIENTE los servicios especificados en el presente Contrato.

EI CLIENTE es el dnico responsable de determinar si los servicios que constituyen el objeto de este contrato se ajustan a sus necesidades, por lo que el PROVEEDOR no
garantiza que los servicios contratades se ajusten a las necesidades especificas del CLIENTE.

Ambizone 3.L. respondera de la calidad del trabajo desarrollado con la diligencia exigible a una empresa experta en la realizacién de los trabajos objeto del contrate.
Ambizone 5.L. se obliga a gestionar y obtener, a su cargo, todas las licencias, permisos y autarizaciones administrativas que pudieren ser necesarias para la realizacién
de los servicios.

Ambizone 5.L. responderd de la correccion y precisidn de los docementos que aporte al CLIENTE en ejecucion del contrata y avisara sin dilacién al CLIENTE cuando
detecte un error para que pueda adoptar las medidas y acciones correctoras que estime oportunas.

Ambizone S.L. responderd de los dafios y perjuicios que se deriven para el CLIENTE y de las reclamaciones que pueda realizar un tercero, y que tengan su causa directa
en errores de Ambizone 5.1, o de su personal, en la ejecucién del contrato o que deriven de la falta de diligencia referida antericrmente.

Las abligaciones establecidas para el Ambizone S.L. porla presente cldusula seran también de obligade cumplimiente para sus posibles empleados, colaboradores, tanto
externos como internos, y subcontratistas, por lo que Ambizone $.1.. respondera frente al CLIENTE si tales obligaciones son incumplidas por tales empleados. Ambizone
S5.L. mantiene unapéliza de seguro que cubre su responsabilidad civil. Ambizone 5.L. se reserva el derecho de rescindir el presente contrato, sin responsabilidad adicional
alguna, en case de incumplimiento de pago en las fechas y formas estipuladas, asi como de las recomendaciones para la realizacin del tratamiento.

Conla firma de este contrato, el cliente autoriza al personal técnico de Ambizone a la entrada de su establecimiento y al sitio de la ubicacién donde se ha de realizar los
trabajos. El cliente autoriza a Ambizone z la instalacion de los dispositivos necesarios para realizar el trabajo, esta instalacién se ha de realizar atornillindolas a la pared
para garantizar la seguridad tante de los objetos como de las personas y evitando asi futuros riesgos. El cliente autoriza al personal técnico de ambizone a hacer agujeros
en la pared o azulejos donde o necesite para la colocacién del material.

Todos los Servicios prestados por Ambizene 5.1, se realizarin por personal especializado en cada materia. El personal de Ambizone acudira previsto de todo el material
necesario, adecuado y actualizado, para prestar los Servicios.

Las averias o el mal funcionamiento de los servicios se comunicardn a Ambizone S.L. a través de llamada telefénica o de correo electrénico. Los problemas quedardn
resueltos en un periodo maximo de 30 dfas siempre y cuando estén al alcance de Ambizone S.L.

Si por causa imputable al cliente no pudiera realizarse el servicio contratado en la hora y fecha convenida, deberd avisarse con 24 horas de antelacién o hacerse cargo
de los gastos de funcionamiento.

Ambizone S.L. informara al cliente de las recomendaciones para una mejor eficacia del tratamiento y de las medidas elementales de seguridad que se requieran como
consecuencia de los productos utilizados en algunos tratamientos, de las cuales quedan censtancia de forma escrita en la Orden de Trabajo. Asi mismo el cliente queda

obligade a respetar las medidas de seguridad recomendadas, quedando Ambizone S.L. liberada ante el incumplimiento de dichas medidas. Si estas recomendaciones no
son subsanadas Ambizone 5.L. no podra hacerse cargo de la garantia de las servicios.

Nivel de Riesgos. La determinacién de niveles de riesgo por actividad de plaga o por los factores potencialmente influyentes en el establecimiento y el grado de
sensibilidad/tolerancia identificada, marcan los protocolos ofrecidos. Adjuntamos documento del DIAGNOSTICO INICIAL sobre el que se ha preparado la
correspendiente Valoracién Econdmica.

Infestacion: En el caso de que el nivel de infestacién aumente debido a motivos ajenos a "Ambizene SL*, coma condiciones climiticas extremas, actividades de
construccién cercanas, cambios en el entorno, entrada de mercancia infestada, entre otros fackares externos no controlables por "Ambizone SL", la Propuesta Econdmica
actual padra ser revisada y ajustada para controlar 1a infestacion.

Documentacion. Tras la aceptaci6n expresa de la presente Valoracién Econémica, se aportard toda la informacién que integra la PROPUESTA AL CLIENTE, con el detalle
de las caracteristicas principales del tipo de plaga/s objete de contrato, las pautas operativas generales y particulares en el desarrollo de la Vigilancia y los objetivos
marcados en cada caso {PLAN DE CONTROL DE PLAGAS).

Aseguramiento del Servicio Conforme. Los Técnicos de Ambizone cuentan con la capacitacién oficial para el desarrollo de las operaciones profesionales de Control de
Plagas y la adecuada seleccién y use de biocidas que pudiera requerir en tltima instancia. Estdn sujetos a los proceses de formacion continua que garantizan la
actualizacion de conocimientos y la mejora en tos procedimientos de trabajo implantados. Desde el departamento de Operaciones, los responsables técnicos realizan la
supervisién y seguimiento de las correctas prestaciones de los servicios y cumplimentacién de los Certificados de Control de Plagas, levantando en su caso las no
conformidades detectadas. Estas irregularidades solo quedan cerradas con 1a adopcién de la solucién pertinente y la comunicacién asociada al cliente.

La cuota del servicio serd de la indicada en los datos del contrato. Esta cuata podra variar dependiendo de los servicios prestados o ventas por Ambizone al cliente que
entre ambas partes acuerden. Si se acoge al plan de pago por transferencia bancaria la factura tendré un recargo de 2% por periodos de 30 dias que se demore el pago
desde la fecha de |a misma. Las transferencias abonadas antes de los 30 dfas de la fecha de factura no tendrén recargos adicionales.

Los impagos de adeudos, por falta de saldo o cualquier otro motivo ajeno a Ambizone tendran un coste para el cliente de 4,50€ fijos mas el 2% del importe (Ambos mas
IVA] Tgualmente, los gastos judiciales que se ocasionen por incumplimiento del presente contrato seran por cuenta de la parte incumplidora, incluides honorarios del
Procurador y Abogado, aunque sus intervenciones no fueran preceptivas.

El presente contrato anula y reemplaza cualquier contrato o acuerdo anterior entre las partes con el mismo objeto y s6lo podré ser modificado por un nuevo acuerdo
firmado por ambas partes. Sialguna de las clusulas del presente contrato fuere declarada nula o inaplicable, dicha cldusula se considerar4 excluida del contrato, sin que
impligue la nulidad del mismo. En este caso las partes hardn cuanto esté a su alcance para encontrar una solucién equivalente que sea vélida ¥ que refleje debidamente
sus intenciones.

Ante cualquier litigio o diferencias, las partes aceptan la competencia de los Juzgados y Tribunales de Mélaga, con renuncia expresa a los correspendientes a su propio
fuern y domicilio, si fueran distinto.

Y en prueba de conformidad con todo lo anteriormente expuesto, firman el presente documento por duplicado ejemplar y a un solo efecto en el lugar y fecha expresados

en ¢l encabezamiento.
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