
Julian Garrido Sanchez <juliancexp@gmail.com>

Aparatos defectuosos
2 mensajes

Sabina Maria Leonte <sabinaleonte88@gmail.com> 18 de julio de 2024, 22:44
Para: julian@cosmeticaexpress.es

Los empleados no están para atender y firmar asuntos de la empresa!!
En el centro no hay ningún documento firmado con tu afirmación ! Ya que tiñe que firmar la persona que te a atendido!
De hecho la única autorizada es la Responsable del centro !!
La empresa has pide del documento con tú Solución del problema !!

Contestando a tu correo: si tanto has llamado para localizarme por teléfono
Por qué no has enviado un correo para localizarme o un Wassp!
Ya que soy yo que te envía de nuevo
Un correo para que te molestes en hacer algo ya que cundo hemos hablado la última ves ibas a veni y a pasado un mes
casi y no te has molestado en contactarme por correo ya que no cojo el teléfono!!

Sabina Maria Leonte
Saludos y muchas gracias

Julian Garrido Sanchez <julian@cosmeticaexpress.es> 19 de julio de 2024, 8:56
Para: Sabina Maria Leonte <sabinaleonte88@gmail.com>
Cc: julian@cosmeticaexpress.es
Cco: Alvaro Gavarrete <ALVARO@cosmeticaexpress.es>, michella <michella@cosmeticaexpress.es>, Ana María Hernández
<anamariahernandez@cosmeticaexpress.es>, María Sánchez <mariasanchez@cosmeticaexpress.es>, Ricardoantelo
<ricardoantelo@cosmeticaexpress.es>

Buenos días, Sabina,

Como mencioné ayer, hemos llegado a un punto en el que no es posible alcanzar un acuerdo entre usted y nosotros. He
intentado resolver la situación hasta el último momento; como bien sabe, le llamé pero me colgó el teléfono. Volví a
intentar contactarla desde otro número y en ese momento logramos hablar.

Nuestra empresa ha transferido el caso al departamento judicial para que tome las acciones necesarias. A partir de ahora,
será este departamento quien se encargue de las gestiones con usted.

Muchas gracias y espero que se solucione todo lo antes posible.

Un saludo.

Julián Garrido.

COSMÉTICA EXPRESS IBERIA, SL.
Alonso Cano 63 Bajo Izq.
28003 MADRID.
Tel: 913 994 819
julian@cosmeticaexpress.es
 
Con arreglo a lo dispuesto en la Ley Orgánica de Protección de Datos de carácter Personal 15/1999, de 13 diciembre, le informamos que sus datos
personales han sido almacenados en un fichero automatizado, inscrito en la Agencia de protección de datos, propiedad de Cosmética Express Iberia,
S.L. Usted tiene derecho a acceder a sus datos almacenados en nuestro fichero, rectificarlos, cancelarlos, asÍ como oponerse a su tratamiento. Le
rogamos lo haga a la dirección arriba mencionada.
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